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UY BAN NHANDAN  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PHU YEN Péoc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 1621/QD-UBND Phu Yeén, ngay 11 thang 11 nam 2021
QUYET PINH

Ban hanh K& hoach thuc hién Chwong trinh tong thé cai cich hanh chinh
nha nudc giai doan 2021-2030 cia tinh Phu Yén

UY BAN NHAN DAN TINH PHU YEN

Can cit Ludt To chike chinh quyén dia phirong nam 2015; Ludt sika doi, bé sung
mét diéu Ludt T6 chirc Chinh phu va Lugt Tt 6 chikc chinh quyén dia phwong nam 2019;

Can cir Nghi quyet 76/NO-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii vé ban hanh
Chuwrong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nudc giai dogn 2021-2030;

Can cir Quyet dinh so6 468/0D-TTg ngay 27/3/2021 cia Thii tuéng Chinh
phii vé phé duyét Pé dan doi méi viéc thie hién co ché mét cira, mét civa lién thong
trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh s6 749/0D-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu twong Chinh phi phé
duyét Chuong trinh chuyen doi S0 quoc gia dén 2025, dinh huéng dén 2030;

Can cit Quyét dinh sé 942/0P-TTg ngay 15/6/2021 ciia Thi twéng Chinh
phii vé phé duyét chién lwoc phat trién Chinh phi dién tir huéng téi Chinh phii s6
giai doan 2021-2025, dinh hudng dén 2030;

Can cir Chi thi s 23/CT- TTg ngay 02/9/2021 cua Thu tuéng Chinh phu vé
day manh thie hién Chirong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha mede giai doan
2021-2030;

Theo dé nghi Giam déc S& Noi vu tai To trinh sé6 607/TTr-SNV ngay
04/11/2021.

QUYET PINH

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach thuc hién Chuong trinh
téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030 cta tinh Phii Yén.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vian phong UBND tinh, Giam d6c So Noi vu; Thil trudng cac
s0, ban, nganh; Chua tich UBND cac huyén, thi x4, thanh phé va cc co quan, don vi
c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

TM.UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Train Hitu Thé
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UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PHU YEN Doc l1ap - Tu do - Hanh phic

KE HOACH
Thue hién Chwong trinh tong thé cii cich hanh chinh
nha nudc giai doan 2021-2030 caa tinh Phu Yén
(Kém theo Quyét dinh s6: 1621/0P-UBND ngay 11 11 /2021
cua UBND tinh Phu Yén)

Thuc hién Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 caa Chinh phil vé ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030,
UBND tinh Pht Yén ban hanh Ké hoach thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nude giai doan 2021-2030 cua tinh Pha Yén, nhu sau:

I. QUAN PIEM THU'C HIEN

- Phéan dinh 16 trach nhiém cua ting co quan, don vi, dia phuong trong qua
trinh trién khai thyc hién cac nhiém vu cong tac cai cach hanh chinh nham trién
khai thuc hién dong bo va ¢6 hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu theo quy dinh tai
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030 duoc
ban hanh kém theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctua Chinh phu trén
dia ban tinh.

- Déy manh cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh nham xay dung nén
hanh chinh dan chu, hién dai, chuyén nghiép, ky cuong, cong khai, minh bach,
nang cao chat luong giai trinh, dam bao lién thong, dong bo, théng nhat va hoi nhap
quoc té; xay dung dugc doi ngi can by, cong chure, vién churc cua tinh c6 pham
chét, ning luc va uy tin, ngang tam nhiém vu; hé théng co quan hanh chinh nha
nuoc cac cap tinh gon, thong sudt va hoat dong hiéu luc, hiéu qua, ¢6 nang luc kién
tao phat trién, liém chinh, phuc vu nhan dan va su phat trién kinh té - xa hoi cua
tinh nha.

- Cai cach hanh chinh phai xuét phat tir loi ich cua ngudi dan, doanh nghiép;
ldy nguoi dan, doanh nghiép lam trung tim; lay su hai long ctia nguoi dan, doanh
nghiép la thude do danh gia chat luong phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nuéc
tir cap tinh dén cap co so trén dia ban tinh.

- Céc ndi dung cai cach hanh chinh phai dugc tién hanh dong bo, théng nhat,
c6 trong tam, trong diém, phu hop trén co s ké thira, phat huy nhitng thanh tyu da
dat duoc va d6i méi, sang tao phu hop voi diéu kién thuc tlen ctia tinh dé gop phan
thuc day thuc hién thang loi cac muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi cua tinh giai
doan 2021 - 2025 va giai doan 2026 - 2030.

- Cai cach hanh chinh phai gin véi ning cao nhan thirc, d6i méi tu duy va
hanh dong sang tao; d6i méi 18 16i lam viéc, phuong thirc quan tri hién dai trén co
s ddy manh tng dung cong nghé so thue hién chuyén d6i sb trong hoat dong co
quan hanh chinh nha nuéc; cung cép t6i da cac dich vu tién ich sé cho ngudi dan
moi lic, moi noi.
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- Cong tac cai cach hanh chinh 1a nhiém vy trong tdm, xuyén subt, lau dai
trong chién luoc xdy dung va phat trién tinh Phu Yén, doi hoi cac cdp, cic nganh,
mdi can bo, cong chure, vién chuc, nhét 1a nguoi dung dau céc co quan, don vi, dia
phuong phai co quyét tim cao, nd luc 16n, hanh dong quyét liét trong qua trinh thuc
hién.

II. MUC TIEU TONG QUAT

Tiép tuc day manh cai cach hanh chinh cta tinh trén co sé bam sat cac quan
diém, chu truong cua Pang, chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu va van
ban hudng dan clia cac Bo, nganh Trung uong nham xay dyng nén hanh chinh dan
chu, chuyén nghié€p, hién dai, tinh gon, hi¢u luc, hi¢u qua, c6 nang luc kién tao phat
trién, liém chinh, phuc vu nhan dan, thuc hién c6 hi€u qua cong tic quan ly nha
nude trén dia ban tinh va thuc day phat trién kinh té - x3 hoi cua tinh trong giai
doan 2021-2030.

III. MUC TIEU, NHIEM VU TRONG TAM CAI CACH HANH
CHINH GIAI POAN 2021-2030 CUA TINH

Tap trung thuc hién 6 ndi dung ciia Chuong trinh téng thé cai cach hanh
chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030 theo Nghi quyét 76/NQ-CP cta Chinh phu,
d6 1a: Cai cach thé ché; Cai cach thi tuc hanh chinh; Cai cach to chirc bo may hanh
chinh nha nuéc; Cai cach ché do cong vu; Cai cach tai chinh cong va Xay dung,
phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu sé.

Trong tam cdai cadch hanh chinh cua tinh 10 ndm té1 la: (i) Xay dung, hoan
thién va nang cao chat luong hé thong vin ban quy pham phap luat cua tinh, trong
d6 chu trong nang cao hiéu luc, hiéu qua to chirc thi hanh phap luat; (i) Xay dung
do1 ngi can by, cong chire, vién chirc chuyén nghiép, co nang luc, pham chét dap
mg yéu cau nhiém vu va su phat trién cta tinh; (iii) Cai cach thu tuc hanh chinh,
ning cao chét luong cung cap dich vu hanh chinh cong; (iv) Xay dung va phat
trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s.

1. Cai cach thé ché

1.1. Muc tiéu

Tiép tuc xay dung, hoan thién hé théng vin ban quy pham phap luat cia tinh
theo quy dinh cua phap luat hién hanh, dong bo trén tt ca cac linh vyc, trong tim 1a
nhiing quy dinh c¢6 lién quan dén quyén str dung dat va khoa hoc, cong nghg; tao budc
dot pha trong huy dong, phan bd va st dung c6 hi¢u qua cac nguon luc dé thuc day
phat trién kinh té - x4 hoi cia tinh; t6 chuc thi hanh phap luét nghiém minh, hiu qua,
nang cao y thirc chap hanh phap lut ctia ¢4 nhan, t6 chirc trén dia ban tinh.

a) Pén nam 2025:

- Co ban hoan thién hé théng van ban quy pham phap lut cua tinh, trong tim
1a quy dinh vé t6 chirc bd may va quan 1y can bo, ~cong chuc, vién chuc, nang cao
hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc va ning luc kién tao phat trién.

- Xay dyng va ban hanh cac van ban quy pham phap luat tao hanh lang phap ly
dé thuc day qua trinh phat trién chinh quyen dién tu, chuyen d01 s0, phuc vu ¢ hiéu
qua viéc xdy dung, phat trién chinh quyén s, kinh té sd, xa hoi so.

- Tiép tuc xay dung, ban hanh cac co ché, chinh sach cta tinh nham hd trg,
tao diéu kién khai thong nguon luc, thu hat cac nha dau tu; tao 1ap moi truong dau
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tu kinh doanh thuan lgi, lanh manh, cong béng cho moi thanh phﬁn kinh té, thuc
day phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh.

b) Pén nim 2030: Hoan thién toan dién, déng bd hé théng vin ban quy
pham phap luat cua tinh phu hop voi hé thong thé che ctia nha nude 1a thé ché cua
nén hanh chinh hién dai va thé ché phat trién kinh té thi truong dinh hudng xa hoi
chi nghia, tao dugc budc dot pha trong huy dong, phan bo va sir dung c6 hiéu qua
cac ngudn luc dé thuc day phat trién kinh té - xa hoi cta tinh.

1.2. Nhiém vu

a) T1ep tuc xay dung, hoan thién hé théng vin ban quy pham phap luat cua
tinh vé t6 chirc bd may hanh chinh, ché do cong vu day du, dong bo trén co s
quy dinh cta Trung uong nhu: Luat T chtrc chinh quyén dia phuong, Luat Can
b0, cong chirc, Luat Vién chirc va cac Nghi dinh hudng dan thi hanh cac Luat nay
dé nang cao hiéu lyuc, hiéu qua quan 1y nha nudc.

b) Cu thé hoa céc quy dinh cua thé ché kinh té thi truong dinh huéng xa hoi
chu nghia de quan ly, van hanh nén kinh té - xa hoi cua tinh phat trién va hoi nhap
kinh té qubc té:

- Xay dung, hoan thién quy dinh cua tinh vé s hitu tai san cua Nha nudc,
to chtic va c4 nhan; gan két tang truong kinh té v4i bao dam phat trién bén ving,
tién bo va cong bang x4 hoi, quc phong, an ninh, bao vé moi truong va img pho
v6i bién d6i khi hau; ddy manh, nang cao hiéu qua hoi nhap kinh té qudc té..

- Xay dung cac du an kéu goi dau tu trong diém trén dia ban tinh, huy dong,
phan b6 va sir dung co hiéu qua cac ngudn luc va quy dinh vé phan phbi két qua lam
ra dé giai phong strc san xudt, tao dong lic va ngudn luc cho tang truong, phat trién.

- Stra d6i, bd sung, hoan thién cac quy dinh vé dat dai, tai nguyén dé huy
dong, phan bd va sir dung hiéu qua dat dai, tai nguyén, khic phuc tinh trang tranh
chép, khiéu kién, tham nhiing, lang phi trong linh vuc nay. Cong khai, minh bach
viéc quan ly, str dung dat coéng; ting cuong giam sat, quan 1y chit ch&, ning cao
hiéu qua st dung dat giao cho cac cong dong va doanh nghiép nha nuée.

- Ra soat, stra d6i, bo sung va hoan thi¢n cac quy dinh, chinh sach phat trién
thi truong khoa hoc va cong nghé gan Vo1 X8y dung co s¢ dir liéu cua tinh vé khoa
hoc va cong ngh¢, dam bao chia sé, két ndi voi co s dir liéu quoc gia vé khoa hoc va
cong nghe.

- Xay dung, hoan thién hanh lang phap ly, quy dinh, chinh sach cua tinh dé
thic day qua trinh phat trién chinh quyén dién tu, chuyén d01 s6, kinh té sb, san
XUt thong minh, cdc mo6 hinh san xuét kinh doanh méi, kinh té chia sé, thuong mai
dién tu, khot nghiép sang tao,..

Nang cao chét luong cong tac Xay dung phap luét:

- Tiép tuc ning cao chit luong xdy dung vin ban quy pham phap luat cua tinh:
100% van ban quy pham phap luat cua tinh duoc ban hanh ding thAm quyén trinh ty,
thi tuc, dam bao tinh hop hién, hop phép; ting cuong tham van y kién chuyén mon
cua cac hiép hoi, chuyén gia, nha khoa hoc va tham van y kién rong rai cua nguoi
dan, to chtc va xa hoi trong qua trinh xay dung va ban hanh vin ban quy pham
phép luat cua tinh, bao ddm tinh minh bach, tinh nhat quan, 6n dinh va du doan
dugc cua phép luat.
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- Tang cuong kiém tra, ra soat vin ban quy pham phap luat, kip thoi phat
hién va kién nghi xur Iy hodc xem x¢ét xur 1y theo tham quyén cac quy dinh chong
chéo, mau thuan, trai phap luat, hét hiéu luc hodc khong con phu hop.

- T6 chitc dao tao, bdi dudng cap nhat kién thirc, k§ ning cho doi ngii can bd,
cong chirc lam cong tac phap ché ctia cac co quan, dia phuong trén dia ban tinh.

d) Poi mdi, nang cao chat lugng, hiéu qua thuc thi phap luat:

- Ban hanh quy dinh va to chirc trién khai c¢6 hiéu qua cong tac to chirc thi hanh
phap luat va theo doi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat hang ndm cua tinh.

- Kip thoi xtr 1y cac van dé moi phat sinh trong t6 churc thi hanh phap luat,
dic biét gin két v6i qua trinh xay dung, hoan thién phép luat.

d) Doi méi cong tac kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thuc hién trach nhiém
quan 1y nha nudc trong cong tac td chirc thi hanh phap luat.

- Thyc hién hiéu qua cong tac pho bién, gido duc phap luét thong qua tang cuong
g dung cong nghé thong tin va sd hoa cong tac phd bién, gido duc phap luat.

- Tang cudng vai tro ctia ngudi dan, doanh nghiép, cac to chirc chinh trj - xi
hoi, x4 hoi - nghé nghiép va cong dong trong phan bién va giam sat thi hanh phap
luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

2.1. Muc tiéu

Trién khai quyét liét, dong bo, hiéu qua cac quy dinh thu tuc hanh chinh lién
quan dén nguoi dan, doanh nghi¢p; thu tuc hanh chinh ndi b gitra co quan hanh
chinh nha nudc. Ra soat, kién nghi co quan c6 thim quyén cat giam, don gian hoa
diéu kién kinh doanh, thanh phan hd so; bai bo cac rao can han ché quyén tu do
kinh doanh va t6i wu héa quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh trén co so tng
dung manh m& cong nghé thong tin dé cai thién, nang cao chat luong moi truong
dau tu kinh doanh, bao dam canh tranh lanh manh, binh dang, minh bach. P6i méi
va nang cao hiéu qua thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
tha tuc hanh chinh. Béy manh thyuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tr
dé nguoi dan, doanh nghi¢p co thé thuc hién dich vu moi lac, moi noi, trén cac
phuong tién khac nhau.

Pén nam 2025:

- P6i moi thyc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh theo hudng nang cao chat lugng phuc vu, khong theo dia giéi hanh
chinh, tang cuong ing dung cong ngh¢ thong tin, giam thoi gian di lai, chi phi xa
hoi va tao thuén loi cho doanh nghiép, nguoi dan trén dia ban tinh.

- Téi thiéu 80% hd so giai quyet thu tuc hanh chinh dugc luan chuyén trong
ndi bo gitta cac co quan c6 tham quyén giai quyét hodc cac co quan co lién quan
duoc thuc hién bang phuong thuc dién tu.

- Ti thiéu 80% thu tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh, dugc trién
khai thanh toan truc tuyén, trong s6 do, ty 1¢ giao dich thanh toan truc tuyén dat tur
30% trd 1én.

- Tbi thiéu 80% tht tuc hanh chinh cta cac cip trén dia ban tinh c6 du diéu
kién, duoc cung cap truc tuyén mic do 3 va 4. Trong sé d6, it nhat 80% thu tuc
hanh chinh dugc tich hop, cung céap trén Cong Dich vu cong quoc gia. Ty 18 hd so
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giai quyét truc tuyén murc d§ 3 va 4 trén tcng s6 ho so dat tdi thiéu 50%.

- Nam 2021, s6 hoa ket qua giai quyet TTHC dang con hi¢u luc va co gia tri
st dung thudc tham quyén giai quyet cia cac sO, ban, nganh tinh, UBND cip
huyén, UBND cap xa dat ty 18 t6i thiéu tuong tng la 30%, 20%, 15%; giai doan
2022 - 2025, mdi nam tang toi thiéu 20% ddi vi mdi cap hanh chinh cho dén khi
dat ty 1¢ 100% dé dam bao viéc két ndi, chia sé dit liéu trong giai quyét TTHC trén
moi truong dién tu.

- Mtc d6 hai long cta nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét thu tuc hanh
chinh dat trén 90%.

- 90% thu tuc hanh chinh ndi b gilta co quan hanh chinh nha nudc dugc
cong bd, cong khai va cap nhat kip thoi.

- 80% nguot dan, doanh nghiép khi thuc hién tha tuc hanh chinh khong phai
cung cap lai cac thong tin, gidy to, tai liéu dd duoc chap nhan khi thuc hién thanh
cong thu tuc hanh chinh trudc d6, ma co quan nha nudc co tham quyén giai quyét
thu tuc hanh chinh dang quan ly, hodc thong tin, giay to, tai liéu da dugc co quan
nha nude két ndi, chia sé.

- Giam thoi gian cho doi ciia nguoi dan, doanh nghiép xubng trung binh con
t6i da 15 phut/01 luot giao dich; thoi gian tiép nhan, xir Iy ho so t6i da 30 phat/01
ho so vao nam 2025.

b) Bén nam 2030:

- 100% thii tuc hanh chinh, c6 yéu cau nghia vu tai chinh, dugc trién khai
thanh toan truc tuyén, trong s6 do, ty 1€ giao dich thanh toan tryc tuyén dat tr 50%
trg 1én.

- Tci thiéu 90% thu tuc hanh chinh cta tinh c6 du diéu kién, dugc cung cap
truc tuyén muc do 3 va 4, dong thoi, hoan thanh viée tich hop, cung cap trén Cong
Dich vu cong quoc gia. Ty 16 ho so giai quyét truc tuyén muc d6 3 va 4 trén téng sd
ho so dat tdi thiéu 80%.

- Mirc d6 hai long cta ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét thi tuc hanh
chinh dat trén 95%.

2.2. Nhiém vu

a) Kip thoi cong bd thu tuc hanh chinh thugc thAm quyén g1a1 quyet cua cac
s0, ban, nganh tinh, UBND cap huyén, cap xd va quy trinh ndi bo giai quyét thu tuc
hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cta cac cap trén dia ban tinh theo quy dinh
tht tuc hanh chinh. Tich hop day du, kip thoi thi tuc hanh chinh truc tuyén muc do
3va4lén Ccng Dich vy cong qudc gia, nhat 1a cac thi tuc hanh chinh thudc cac
linh vuc: Bat dai, xay dung, dau tu,..va cac thil tuc hanh chinh thudc cac linh vyc
khac c6 sd luong, tan sudt giao dich 16n. Kiém soat chit ché viéc ban hanh cac quy
dinh thu tuc hanh chinh trong cac van ban quy pham phép luat do HbND, UBND
tinh ban hanh.

b) Ra soat, danh gia, dé xuat don gian hoa thi tuc hanh chinh:

- Chu dong, thuong xuyén ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh trong qua
trinh thuc hién; kién nghi co quan c6 thim quyén loai bo cac thu tuc rudm ra,
chong chéo dé bi loi dung dé tham nhiing, gay kho khan cho nguoi dan, to chuec;
loai bo cac thanh phan ho so khong can thiét, khong hop 1y; tich hop, cat giam
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manh cac mau don, to khai va cac gidy to khong can thiét hodc c6 nodi dung thong
tin trung 1dp trén co 80 tmg dung cac cong nghé s6 va cac co so dir liéu san co.

- Kip thoi phan anh, kién nghi vdi cac bd, nganh vé nhiig kho khin, vudng
mic, bat cap trong thuc hién cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh.
Nghién ctru, gop y dbi v6i cac phuong an cat giam, don gian hoa cac quy dinh lién
quan dén hoat dong kinh doanh khi cac bg, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh
phu gui lay ¥ kién theo Chu’O’ng trinh cat giam, don gian héa cac quy dinh lién quan
dén hoat dong kinh doanh giai doan 2020 - 2025 (ban hanh kém theo Nghi quyét sé
68/NO-CP ngay 12/5/2020 cua Chinh phu).

- Tang cuong giai quyét gan véi kiém soat, danh gia, giam sat viéc giai quyet
tht tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir, ddy manh viéc sd hoa két qua giai quyet
thu tuc hanh chinh, ching thuc ban sao dién tir tir ban chinh, tra két qua giai quyét
ban dién tir theo quy dinh ctia Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua
Chinh phu.

- Ra soat, thong ké dé kién nghi co quan c6 thim quyén don gian hoa cac thu
tuc hanh chinh nd1 bd gitra cac co quan hanh chinh nha nudc.

¢) Thuong xuyén, kip thoi cdp nhét, cong khai thu tuc hanh chinh dudi
nhiéu hinh thtrc khac nhau, tao thuan loi cho nguoi dan, t6 chirc tim hiéu va thuc
hién. Khai thac c6 hiéu qua Co s¢ dir liéu thu tuc hanh chinh trén Céng Dich vu
cong qudc gia.

d) P6i méi thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
tha tuc hanh chinh trén dia ban tinh theo quy dinh tai Quyét dinh s6 468/QD-TTg
ngay 27/3/2021 cua Thu tudng Chinh phu.

d) Pay manh phan cép, ay quyén trong giai quyét tha tuc hanh chinh theo
quy dinh, khong dé tinh trang nhiéu ting nic, kéo dai thoi gian giai quyét va gay
nhiing nhiéu, tiéu cuc, phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép.

e) Poi méi thuc hién kiém tra, giam sat viéc giai quyét tha tuc hanh chinh
cac cap trén dja ban tinh. Tang cuong ddi thoai giira 1anh dao chinh quyén cac cap
vOi nguoi dan, doanh nghiép, lay ¥ kién cta nguoi dan, doanh nghiép vé nhing kho
khan, vuong méc trong thuc hién thu tuc hanh chinh de kip thoi nghién ctru, dé xuat
cap c6 thAm quyén thio g& cic vudéng mic vé co ché, chinh sach, thu tuc hanh
chinh,...

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

3.1. Muc tiéu

Tiép tuc ra soat chirc ning, nhiém vu cia cac co quan nha nudc cac cép
trén dia ban tinh dé quy dinh rd cho timg co quan, tranh chong cheo, trung lap vé
chirc nang, nhiém vu giita cic co quan. Tang cudng ddi moi, cai tién phuong thuc
lam viéc nham néng cao hi¢u lyc, hiéu qua hoat dong quan ly nha nudc va sap xép,
tinh gon hé thdng t6 chirc co quan hanh chinh nha nudc cac cip trén dia ban tinh
theo dung quy dinh cua phap luat va dac dlem tinh hinh cua tinh. DPay manh phan
cap quan 1y nha nuéc; ting cuong ra soat, sap xép lai hé thong cac don vi sy nghiép
cong 1ap theo hudng tinh gon, ¢6 co cau hop 1y va nang cao hiéu quéa hoat dong.

a) Pén nam 2025:

- Phéan dinh 1 chirc ning, nhiém vy, quyén han ctia timg co quan, t6 chirc, khac
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phuc dugc tinh trang chong chéo, tring 1ap hodc bo sot chirc nang, nhiém vy giira cac
co quan, tO chtc trong hé théng hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh.

- Hoan thanh viéc sdp xép thu gon cac don vi hanh chinh cdp huyén, x3 va
thon, to dan phd trén dia ban tinh theo tiéu chuan quy dinh.

- Giam tdi thiéu 10% sb lugng don vi sy nghiép cong 1ap va 10% bién ché su
nghiép cua tinh hudng luong tir ngan sdch nha nude so véi nam 2021.

- Mtc do hai long cta nguoi dan, td chtc ddi véi su phuc vu cua co quan
hanh chinh nha nuéc, dich vu sy nghiép cong (y té, giao duc) dat trén 90%.

b) Bén nam 2030:

- Tiép tuc sdp xép, kién toan co cau to chirc cac co quan chuyén mén thude
UBND tinh, UBND cip huyén theo quy dinh phép luat; giam manh dau mdi céc t6
churc trung gian.

- Tiép tuc giam t6i thiéu 10% bién ché su nghiép cua tinh hudng luong tir
ngan sach nha nudc so vai nam 2025.

- Mtic d6 hai 10ng ctia ngudi dan, to chirc dbi voi sy phuc vu cta co quan
hanh chinh nha nudc, dich vu su nghiép cong (y té, gido duc) dat trén 95%.

3.2. Nhiém vu

a) P6i voi cac co quan hanh chinh nha nudc:

- Tiép tuc trién khai ra soat, sap xép, tinh gon bd may to chiic cac co quan, don
vi, gidm dau mdi to churc trung gian, khac phuc triét dé su trung lép, chéng chéo chirc
nang, nhi€ém vy, ddm bdo nguyén tdc mot to chire ¢6 thé ddm nhiém nhiéu viéc, nhung
mot viée chi do mot t6 chiic chu tri va chiu trach nhiém chinh. Nghién ciru thi diém
cac mo hinh t6 chirc méi dam bao tinh gon, linh hoat, hiéu qua.

- Thi diém chuyen giao mot sd nhiém vu va dich vu hanh chinh cong ma Nha
nuoc khong nhat thiét phai thyc hién cho doanh nghié¢p, cac td chtrc x3 hoi dam
nhiém.

- Sap xép, giam t6i da cac ban quan 1y du an, cac t6 chirc phdi hop lién
nganh, nhét 1a cac to chirc co bd phan gitp viéc chuyén trach.

b) Nghién ciru, trién khai thyc hién cdc quy dinh méi ciia Trung wong vé t
churc chinh quyén dia phuong:

- Sap xép, kién toan, to chirc lai don vi hanh chinh cdp huyén, cip xi theo
quy dinh cta phap luat.

- Sap xép, sap nhap thon, to dan phd phu hop véi yéu cau quan 1y va to chirc
hoat dong cuia thon, t6 dan phé

©) D01 moi hé thong t6 chirc, quan 1y va nang cao hiéu qua hoat dong dé tinh
gon dau mdi, khic phuc chdng chéo, dan trai va trung lap vé chic nang, nhiém vu
cua cac don vi su nghiép cong lap cua tinh:

- Ra soat, trién khai thuc hién cac quy dinh vé tiéu chi phan loai, diéu kién
thanh 1ap, sap nhap, hop nhat, giai thé cac don vi su nghiép cong lap theo timg
nganh, linh vue; quy hoach mang Iudi cac don vi su nghi€p cong 1ap, trong tam la
cac linh vuce: Y té&; gido duc va dao tao; lao dong, thuong binh va xa hoi; khoa hoc
va cong ngh¢; van hoa, thé thao va du lich; thong tin va truyén thong.

- Chuyen d6i cac don vi sy nghiép cong lap co du diéu kién sang cong ty co phan

- Trién khai thuc hién cac quy dinh vé d6i méi phuong thirc quan 1y, to chirc
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va hoat dong dé nang cao nang luc quan tri. Thyc hién thi diém viéc thi tuyén, thué
giam ddc diéu hanh tai cac don vi su nghiép cong lap.

d) Ra soat, stra ddi, bo sung cac quy dinh vé phan cap quan 1y cua tinh theo
huéng ting cudng phan cap, phén quyén manh mé, hop 1y gitra UBND tinh voi cac
s0, ban, nganh tinh va UBND cép huyén; gitra 1anh dao cap s¢, nganh va lanh dao
cac don vi tryc thudc cdp sd, nganh gin v4i quyén han va trach nhiém; khuyen
khich sy ndng dong, sang tao va phat huy tinh tich cuc, chu dong cua cac cap, cac
nganh trong thuc hién nhiém vu quan 1y nha nudc; déng thoi, bao dam tinh dan
chu, cong khai, minh bach va dé cao trach nhiém gidi trinh trong t6 churc thuc hién
nhiém vu phan c:?ip va dam béo kiém soat quyén luc chét ché cac nhiém vy da phan
cap.

d) Tap trung diéu chinh, phé duyét dé an vi tri viéc lam trong co quan hanh
chinh, don vi su nghi€p theo quy dinh. Thuong xuyén ra soat, diéu chinh phu hop
vOi quy dinh cua phap luat va thuc tién quan ly, dé dé an vi tri viéc lam thyc su
phat huy t6i da hiéu qua. Ra soat va khic phuc cac bat cap trong giao chi tiéu bién
ché cong chire, bién ché su nghiép.

e) Nghién ctru, trién khai thuc hién cac bién phap doi méi phuong thic 1am
viéc, nang cao nang suat, hiéu qud hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc cac
cap trén dia ban tinh trén co sé mg dung manh mé céc tién bd khoa hoc va cong
nghe ing dung cong ngh¢ thong tin; tang cu’ong chi dao, dleu hanh, xur 1y cong
viéc cua co quan hanh chinh cac cap trén moi truong dién tir, to chirc hop, hoi nghi
bang hinh thirc tryc tuyén, khong gidy to.

4. Cai cach ché dd cong vu

4.1. Muc tiéu

Xay dung nén cong vu chuyén nghiép, trach nhi¢ém, nang dong va thuc tai.
Thuc hién co ché canh tranh lanh manh, dan chu, cong khai, minh bach trong bd
nhiém, dé bat can bo va tuyén dung cong churc, vién chirc dé thu hat nguoi thyc su
co duc, c6 tai vao lam viéc trong cac co quan nha nudc trén dia ban tinh.

a) Pén nam 2025: Xay dung duoc ddi ngil can bo, cong chirc, vién chic trén
dia ban tinh c¢6 co ciu hop 1y, dap Gmg tiéu chuan chirc danh, vi tri viéc 1am va khung
nang luc theo quy dinh.

b) Bén nam 2030:

- Xay dung dugc doi ngii can b, cong chire, vién chue chuyén nghiép, co
chét lugng cao, c6 s6 lugng, co cau hop 1y; doi ngil can bg cac cap du pham chat,
nang lyc va uy tin, ngang tam nhiém vu: 25% - 35% s6 lanh dao, quan ly cap so,
nganh, UBND cap huyén va tuong duong; trén 30% s6 lanh dao, ‘quan ly cap phong
true thudc s, nganh, UBND cap huyén va twong duong; 80% sb lanh dao, quan ly
doanh nghiép nha nudc c6 du kha ning 1am viéc trong moi truong qubc té.

- 100% can bo, cong chirc cép xa co trinh d§ cao d'fmg, dai hoc va duoc
chuin hoa vé 1y luan chinh tri, chuyén mén, nghi¢p vy, k¥ nang lam viéc.

4.2. Nhiém vu

- Thuc hién dung quy dinh cta phap luat vé xay dung, quan 1y doi ngii can
bd, cong chirc, vién chirc nham xay dung ddi ngii can bd, cong chirc, vién chiic
cta tinh c¢6 du ning lyc, pham chat, co cau hop 1y, dap tng yéu ciu nhiém vu va
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su phét trién cta tinh, ctia dat nude trong giai doan moi.

- Tang cudng ung dung cong nghé thong tin dé ning cao chét luong tuyén
dung, nang ngach cong churc, thang hang vién chirc.

- Thuc hién nghiém tic quy dinh cua phap luat vé tiéu chuan chirc danh
cong chire 1anh dao, quan 1y trong co quan hanh chinh nha nuéc va tiéu chuan,
diéu kién, chinh sach dé giam ti 1é nguoi phuc vu trong ting co quan, nhat 1a khoi
van phong.

- Co céu, sép xép lai d6i ngli can bg, cong chirc, vién chic céac cép, cac
nganh theo vi tri viéc lam, khung nang luc, bdo ddm dung nguoi, ding viéc, nang
cao chat luong, hop 1y vé co ciu, giam ty 1& nguoi phuc vu trong ting co quan,
nhat 14 khéi van phong.

- Nghién ctru, trién khai c6 hiéu qua viéc thi tuyén canh tranh dé bo nhiém
cac chure danh 13nh dao, quan 1y cip s&, phong va tuong duong.

- Thuc hién quy trinh danh gia, phén loai can by, cong chure, vién chirc theo
hudng dan chu, cong khai, minh bach, lugng hoa cac ti€u chi danh gia dua trén
két qua thuc hién nhiém vu va gin vdi vi tri viéc lam, théng qua coéng viée, san
pham cu thé.

- Hoan thi¢n quy dinh vé ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat
dong cong vu; vé tham quyén, trach nhiém cta nguoi dimg dau co quan, don vi, dia
phuong trong cong tac can bd va quan 1y can bo; kip thoi phat hién va xir Iy nghiém
nhiing ngudi c6 sai pham, ké ca khi di chuyén cong tac hodc nghi huu.

- Tang cudng dao tao, boi dudng nang cao nang luc, k§ niang va pham chat
cho ddi ngili can bo, cong churc, vién chirc gén v&i vi tri viée lam.

- Hoan thién ché do, chinh sach ddi véi doi ngili can by, cong chirc & xa,
phuong, thi trin va nhitng nguoi hoat dong khong chuyén trach & cap x4, bao dam
giam dan sé luong ngudi hoat dong khong chuyén trach & cdp x4, nang cao hiéu
qua hoat dong, thuc hién khoan kinh phi theo quy dinh ctia Chinh phu.

- Nghién ctru, ban hanh chinh sach uu dai cua tinh dé thu hut, trong dung
nhan tai vao lam vi¢c trong cac co quan, td chirc cua tinh, nhat 1a cac nganh, linh
vuc miii nhon phuc vu cho phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

5. Cai cach tai chinh cong

5.1. Muc tiéu

- Thyc hién nghiém tic, dung quy dinh va dat hiéu qua vé quan 1y, sir dung
ngan sach nha nudec.

- P6i méi manh mé co ché phan bo, sir dung ngan sach nha nude cho co
quan hanh chinh, don vi su nghiép cong 1ap gin voi nhiém vu duoc giao va san
pham dau ra, nham nang cao tinh tu chi, ty chiu trach nhiém va thiic day su sang
tao; niang cao chét lwong, hiéu qua hoat dong; kiém soat tham nhiing tai cac co
quan, don vi. Day manh thyc hién tai co cau doanh nghiép nha nuéc, d6i mai co
ché quan 1y von nha nuéc dau tu tai doanh nghiép.

a) Bén nam 2025:

C6 tbi thiéu 20% trg 1én, so don vi su nghiép cong lap thuoc UBND tinh,
cac s&, ban nganh tinh va UBND cap huyén ty bao dam chi thuong xuyén; 100%
don vi sy nghiép kinh té va sy nghiép khac, co6 du diéu kién, hoan thanh viéc



CONG BAO/S6 33+34/Ngay 19-11-2021 83

chuyén d6i thanh cong ty ¢ phan hoic chuyén sang tu bao dam chi thuong xuyén
va chi dau tu.

b) Pén nam 2030:

Giam binh quan 15% chi truc tiép tir ngan sach nha nudc cho don vi su
nghiép cong 1ap so véi giai doan 2021 - 2025.

5.2. Nhiém vu

a) Thuc hién nghiém tic, ding quy dinh cua phép luat vé thuc hién co ché
khoan kinh phi quan 1y hanh chinh tai cac co quan, t6 chtrc hanh chinh nha nuéc
trén dia ban tinh.

b) Tang cudng kiém tra, giam sat dé nang cao hiéu qua st dung von vay dé
phuc vu phat trién kinh té - xa hoi trén dia ban tinh.

¢) Trién khai thuc hién cic vin ban quy pham phap luat vé co ché tai chinh
tai cac don vi su nghi¢p cong lap trén dia ban tinh theo quy dinh ctia phap luat.

d) Trién khai thuc hién cung tng dich vu su nghiép cong 1ap theo co ché thi
truong, thic day xa hoi hoa:

- Ban hanh chinh sach tao diéu kién déy manh xa hd1 héa cung tng dich vu
su nghiép cong theo co ché thi truong, nhat 1a y té, gido duc va dao tao, khoa hoc
va cong nghé...

- Ban hanh chinh sach khuyén khich thanh 1ap don vi sy nghi€p ngoai cong
1ap (gido duc va dao tao, y té, khoa hoc va cong nghé) trén dia ban tinh.

- Chuyén d6i cac don vi su nghiép cong 1ap c6 du diéu kién sang mo hinh
tu cht hoan toan ca vé chi dau tu, chi thudng xuyén.

@) Thyc hién sap xép lai doanh nghiép; quan 1y phan vbn va tai san thudc so
hiru nha nudc tai cdc doanh nghiép.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s

6.1. Muc tiéu

Tiang cudng tng dung cong nghé thong tin, chuyén doi s va ung dung cac
tién bo khoa hoc, cong nghé thuc déy hoan thanh xay dung va phat trién Chinh
quyén di¢n tir, Chinh quyén sb, gop phan d6i méi phuong thirc 1am viéc, nang cao
nang suat, hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc cac cap c6 du nang
lre van hanh nén kinh té s6, xa hoi s0 dap ung yéu cau phat trién kinh te xa hoi,
quéc phong, an ninh va hoi nhap qudc té; nang cao chat luong cung cap dich vu
cong cho nguoi dan, to chic trén dia ban tinh.

a) Pén nam 2025:

- Hoan thanh viéc két nbi, chia sé dit liéu Cong Dich vu cong cua tinh véi
Cong Dich vu cong quéc gia.

- 100% nguoi dan, doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén dugc cép
dinh danh va xac thuc dién tir thong sudt va hop nhat trén tat ca cac hé thong
thng tin cta cac cip chinh quyén tir Trung wong dén cap xa.

- Trén 50% nguoi truong thanh trén dia ban tinh ¢6 tai khoan giao dich tai
ngan hang.

- 80% cac hé thong thong tin cua sd, ban, nganh, dia phuong cia tinh co
lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép da dua vao van hanh, khai thac duogc két
nbi, lién thong qua Truc lién thong vin ban qubc gia va nén tang tich hop, chia sé
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dit 1i¢u; thong tin ciia nguoi dan, doanh nghi¢p da dugc s6 hoa va luu trir tai céc
co s6 dir licu quéc gia, co s¢ dir liéu cua tinh, co s& dit liéu chuyén nganh, khong
phai cung cap lai.

- Hoan thanh viéc két ndi lién thong, chia sé dir liéu v6i Hé théng thong tin
béo cdo qudc gia.

- 100% cudc hop ciia UBND tinh va UBND cap huyén duoc thuc hién thong
qua Hé thong thong tin phuc vu hop va xtr Iy cong viéc dbi véi cac cude hop cua
Uy ban nhéan dan (trir ndi dung mat).

- 100% hd so cong viéc duge xtr 1y trén moi truong dién tir (trir hd so xir 1y
cong viéc co ndi dung mat)

- 50% hoat dong kiém tra ctia co quan quan 1y nha nuéc dugc thuc hién
thong qua méi truong dién tir va hé thong thong tin cia co quan quéan 1y.

- Xay dung va dua vao van hanh Phan hé theo doi nhi¢ém vy UBND tinh,
Chu tich UBND tinh giao, bdo dam hién thi theo thoi gian thuc.

- Phan dau thudc nhém 30 tinh, thanh phd din dau vé chinh quyén dién tir.

b) Pén nam 2030:

- 100% dich vu cong truc tuyén muc do 4, duoc cung cap trén nhiéu phuong
tién truy cap khac nhau, bao gém ca thiét bi di dong.

- 70% hoat dong kiém tra ciia co quan quan 1y nha nudc duge thuc hién
thong qua madi truong s6 va hé théng thong tin cia co quan quan 1y.

- Téi thiéu 80% ngudi trudng thanh trén dia ban tinh c6 tai khoan giao dich
tai ngan hang.

- Phan dau thudc nhém 20 tinh, thanh phd din dau vé chinh quyén dién tir.

6.2. Nhiém vu

a) Hoan thién hanh lang phap ly:

- Ra soat, cap nhat, stra d6i, bd sung, xay dung hanh lang phap ly cua tinh
vé hd tro xay dung, phat trién chinh quyén dién t va chinh quyén sd trén dja ban
tinh theo ding quy dinh cta phap luat va dic diém, tinh hinh cua tinh.

- Trién khai thuc hién cac quy dinh vé dinh danh va xé4c thuc dién tir dé
phd cap danh tinh so.

- Thuc hién nghiém tuc, ding quy dinh céc chinh sach, quy dinh phap 1y vé
thué, phi nham khuyén khich ngudi dan, doanh nghiép sir dung, cung cap cac dich
vu sb.

b) Phat trién ha tﬁng 5O cua tinh:

- Phat trién ha tang truyen dan dap ng nhu cau trién khai chinh quyén dién
tr hudng dén chinh quyén so cua tinh.

- Phat trién hé théng dit liéu phuc vu trién khai chinh quyén dién tir huéng
t6i chinh quyén sd cua tinh.

- Trién khai ing dung cong nghé dién toan dam may phuc vu két ndi, quan
1y cac nguén luc, dir li¢u cia co quan nha nudc cua tinh mot cach an toan, linh
hoat, 6n dinh va hi¢u qua.

- Phat trién ha tang Internet van vat (IoT) phuc vu cac ing dung nghiép vu,
chuyén nganh trong trién khai chinh quyén dién tir hudng téi chinh quyén sé, gan
két voi phat trién do thi thong minh tai tinh.
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c) Phat trién nén tang va hé thng s cua tinh, két ndi v6i hé théng qudc gia:

- Phat trién Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cua tinh (LGSP) két ndi céac
hé théng thong tin, co s¢ dir liéu trong ndi bd tinh va két ndi v6i Nén tang tich
hop, chia sé dir liéu qudc gia (NGSP) theo Khung kién tric Chinh phu dién tir
Viét Nam dé trao doi, chia sé dir liéu vdi cac co quan bén ngoai. Bao dam an toan,
an ninh mang cho cac hé thong thong tin cua tinh.

- Phat trién cac hé théng dac thu stir dung trong pham vi nganh, dia phuong
cta tinh dé tiét kiém thoi gian, chi phi trién khai, tao diéu kién két ndi, chia sé dir
liéu...

- Xay dung, phat trién nén tang tng dung trén thiét bj di dong hd trg ngudi
dan, doanh nghiép st dung cac dich vu, tién ich trong chinh quyén dién tu, chinh
quyén sb cua tinh.

d) Phat trién dir liéu s6 cua tinh:

- Phét trién céac co s dir liéu chuyén nganh phuc vu Ung dung, dich vu
chinh quyén sb trong ndi by cua tinh; thuc hién chia sé hiéu quéa ditr liéu chuyén
nganh cua tinh véi cac BO, nganh chu quan.

- Xay dung kho dir li¢u dé luu trix dit liéu dién tir cua céc cong dan khi thuc
hién cac giao dich truc tuyén véi cac co quan nha nudc trén cong Dich vu cong
quéc gia va Cong Dich vu cong cia tinh.

- Xay dung Hé théng phan tich, xt 1y dit liéu tong hop cua tinh nham luu
trit tap trung, tong hop, phan tich, xtr 1y dit lidu sb tir cac ngudn khac nhau, tir d6
tao ra thong tin mdi, dich vu dir liéu méi phuc vu chinh quyén dién tir hudng téi
chinh quyén sé trén dia ban tinh.

d) Phat trién cac ung dung, dich vu ndi bd cua tinh:

- Nang cép, hoan thién tinh ning cta Truc lién thong vin ban, Hé thong
thong tin phuc vu hop va xu ly cong viéc, He thong thong tin bao cdo, Hé thong
phan mém quan 1y co s dir liéu theo ddi vé thuc hién nhi¢ém vu... phuc vu sy chi
dao, diéu hanh ctia UBND tinh, Cha tich UBND tinh. Phat trién cac ung dung, dich
vu nghiép vy, chuyén nganh phuc vu ndi bd va két ndi, chia sé dir liéu voi cac hé
thong thong tin trong va ngoai tinh.

- Chuan hoa, dién tir hda quy trinh nghiép vu xir 1y hd so trén méi truong
mang, biéu mau, ché d6 bao cao:; tang cuong gui, nhan van ban, bdo cao dién tur
tich hop chir ky sd gitta cac co quan quan 1y nha nudc, cac to chirc chinh tri - x4
hoi va cac doanh nghiép; thuc hién s6 hoa ho so, luu trir ho so cong viée dién tir
ctia cac co quan nha nudc theo quy dinh. Pay manh viéc str dung chit ky sb, dinh
danh sd, chuyén d6i s va niém phong dién tir trong xir Iy van ban hanh chinh, cat
giam gidy to, nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc, don gian héa quy trinh nghiép
Vu.

- Trién khai cac hé théng lam viéc tai nha, tir xa cia cac co quan nha nudec.

- Ung dung manh mg, hiéu qua céc cong nghé sé méi nhu dién toan dam may
(Cloud Computing), dir liéu lon (Big Data), di dong, Internet van vat (IoT), tri tué
nhan tao (Al), chudi khéi (Blockchain), mang x4 hoi va cac cong ngh¢ s6 mai trong
xay dung, trién khai cac ing dung, dich vu Chinh quyén dién tir ctia tinh.

¢) Phat trién ung dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh nghiép:
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- Phat trién, hoan thién Céng Dich vu cong cua tinh dé cung cép dich vu
cong truc tuyén; hoan thanh viéc tich hop toan bd dich vu cong tryuc tuyén muc do
3,4 1én Cong Dich vu cong quéc gia.

- Hoan thién Co s¢ dir liéu v€ cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh va Cong tham van dién tir theo Chu’ong trinh cat giam, don gian hoa cac
quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai doan 2020 - 2025.

- Xay dung cac kénh tuong tac truc tuyén dé ngudi dan tham gia, giam sat
hoat dong xay dung, thuc thi chinh sach, phap luat, ra quyét dinh cta co quan nha
nuoc.

- Phét trién, tich hop cac ing dung thanh toan di¢én tu, da dang hoa cac
phuong thirc thanh toan khong dung tién mit dé pho cap, tang kha ning tiép can
dich vu thanh toan di¢n tir mét cach rong rai toi tat ca nguoi dan.

g) Xay dung, phat trién d6 thi thong minh:

- Phat trién cac dich vu d6 thi thong minh phu hop diéu kién, ddc thu, nhu
cau thuc té cia tinh. Uu tién phat trién trude cac dich vu giai quyét cac van dé birc
thiét ctia xa hoi tai d6 thi nhu tic nghén giao thong, 6 nhiém mdi truong, phat
trién du lich, phat trién y té, phat trién gido duc, quan 1y trat tu xay dung va phai
dam bao hi€u qua, tranh hinh thtrc, lang phi.

- Chon thanh phé Tuy Hoa dé trién khai thur nghiém mot s6 dich vu trén nén
tang do6 thi thong minh; t6 chirc so két danh gia va nhan rong cac moé hinh hiéu
qua, phu hop véi diéu kién thyc tién. |

IV. DANH MUC CAC NHIEM VU CU THE VE CAI CACH HANH
CHINH GIAI POAN 2021 - 2030 (Theo phu luc dinh kém)

V. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Ting cwong cong tac chi dao, diéu hanh viéc trién khai thuce hién cai
cach hanh chinh tir UBND tinh, Chu tich UBND tinh dén cac sé, ban, nganh,
UBND cép huyén, cip xa

- Tang cudng vai tro, trach nhiém, nang luc ciia co quan thuong truc cai cach
hanh chinh cia tinh va cac co quan chu tri trién khai cac noi dung cai cach hanh
chinh trong Ké hoach nay. Co co ché phan cong, ph01 hop théng nhat, rd tham
quyén, trach nhiém cu thé gitra cac co' quan chu tri trién khai cac noi dung cai cach
hanh chinh dé bao dam Ké hoach nay duoc trién khai dong bo, théng nhat theo 16
trinh va muc tiéu da dé ra.

- Nguoi ding dau cic so, ban, nganh tinh, Chii tich UBND cip huyén va
Chu tich UBND cap x4 chiu trach nhiém tryc tiép chi dao théng nhét viéc thuc
hién K& hoach nay trong pham vi quan ly cua minh; xac dinh cai cach hanh chinh
1a nhiém vu trong tam, xuyén sudt ctia ca nhiém ky cong tac; xay dung ké hoach
thuc hién cu thé trong tung thoi gian, tung linh vuc; phan cong ro trach nhi¢m cta
tirng phong, ban, tryc thudc va can bg, cong chirc, vién chuc; tang cuong kiém tra,
d6n dbc viéc thuc hién Ké hoach nay. Gan viéc danh gia két qua thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh hang nam véi danh gia trach nhiém, nang luc lanh dao,
quan 1y ctia ngudi dimg dau va chil trong cong tac thi dua, khen thudng trong cai
cach hanh chinh.
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2. Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén, ning cao nhén thirc cho
can bo, cong chire, vién chirc, nguwoi dan, doanh nghi€p va xa hoi:

Cai cach hanh chinh khong chi 14 cong viéc riéng cta hé thong hanh chinh,
ma 13 yéu cau chung cta toan xa hoi. Vi vay, UBND tinh yéu cau ngudi dimg dau
cac s0, ban, nganh tinh, Chua tich UBND cac huy¢n, thi xa, thanh phé:

- Tang cudng cong tac tuyén truyén, pho bién thong tin dé can bd, cong chirc
va nguoi dan nhan thac dung, déng thuan, chép hanh cac chu truong, chinh sach,
ndi dung cai cach hanh chinh ciia Pang, Nha nuéc. Doi méi va da dang héa cac
hinh thirc tuyén truyén; ting cuong thiét 1ap cac kénh thong tin, tuong tic v6i ngudi
dan; chu trong tuyén truyén vé nhimg giai phap, loi ich ma chinh quyén cung cap
cho nguoi dan, to chire va doanh nghiép trén dia ban.

- C6 bién phap thiét thuc dé phat huy dan chu, thyc hién quyén giam sat cia
nhan dan ddi v6i hoat dong ctia bd may hanh chinh, nhu ting cuong léy y kién
nguoi dan dbi voi viée xay dung chinh sach va ¥ kién danh gia tinh than, thai do
phuc vu cua can by, cong chure, vién chuc; liy sy hai 16ng ctia nguoi dan, t6 chic
d6i véi chat luong cung cdp dich vu cong 1a thude do chat lugng, hiéu qua hoat
dong cua co quan nha nudc.

3. B6 tri dii ngudn tai chinh va nhén lwc cho cai cach hanh chinh

- Huy dong va bd tri di can bo, cong chirc, vién chiic c6 nang lyc xay dung,
t6 chirc trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Nang cao nang luc nghién ctru va chi dao cua cac co quan cua tinh, cac
phong chuyén mon cua cap huyén c6 trach nhiém tham muu, gitip Uy ban nhan dan
tinh, Uy ban nhan dan cac huyé¢n, thi xa, thanh pho td chtre thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh.

- Tang cuong dao tao, boi dudng nang cao nang luc chuyén mon, nghiép vu,
k¥ nang cho ddi ngii cong chirc tryc tiép tham muu nhiém vu cai cach hanh chinh
cua cac co quan, dia phuong.

- U tién b tri ngudn lyc tai chinh dé trién khai thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh.

4. Tang cuwong ky luat, ky cwong hanh chinh gin véi tao dong luc cai
cach trong doi ngii can bg, cong chirc, vién chire

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dirc cong vu trong doi ngii
can bg, cong chuc, vién chtrc; thuc hién déy du céac chinh sach dai ngd theo quy
dinh dé dong vién, khuyén khich cén b9, cong chuc, vién chuc hoan thanh tbt
nhiém vy; kip thoi bai mién, thay thé nhiing nguoi khong hoan thanh nhiém vy, vi
pham ky luat, mat uy tin v&i nhan dan.

- P6i méi phuong thirc ddnh ~gia can b, cong churc, vién chirc dya trén két
qua cong viéc; c¢6 chinh sach khuyén khich vé dao tao, bdi dudng, nang cao trinh
do, ndng lyc va tao co hdi thang tién, phat trién cho nhiing cd nhan co6 trach
nhiém, do61 mai, sang tao trong thuc hién cai cach hanh chinh.

5. P6i méi phwong phap theo doi, danh gia dinh ky két qua thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh; thwong xuyén do luwdng sy hai long cia ngudi
dan, t6 chirc

- Tiép tuc hoan thién Bo chi s6 theo ddi, danh gia két qua cai cach hanh
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chinh hang ndm cua cac so, ban, nganh, UBND cap huyén, cap xd; d6i méi, nang
cao chat luong cong tac to chtrc danh gia, xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh hang
nim cua cac co quan hanh chinh theo hudng toan dién, da chiéu, dap ung yéu cau
cong tdc CCHC theo tung giai doan, tung linh vuc; tdng cudong ung dung cong
nghé thong tin, truyén thong dé cong khai, minh bach trong danh gia.

- Thuong xuyén khao sat sy hai 1ong ctia nguoi dan, to chic d6i voi su phuc
vu clia cac co quan hanh chinh nha nudc cac cap cia tinh dudi nhiéu hinh thirc
khac nhau, trén cac ndi dung quan 1y nha nudc khac nhau, nhat 1 khao sat danh gia
vé viéc ban hanh chinh sach phap luat va t6 chuc thuc thi phap luat cua tinh, viée
cung cap dich vy hanh chinh cong,.. Ung dung cong ngh¢ thong tin, truyén thong
trong khao sat truc tuyén nguoi dan, t6 chirc dé cung cip thong tin thudng xuyén,
lién tuc, kip thoi vé tinh hinh phyc vu cua cac co quan hanh chinh cho UBND tinh,
UBND cap huyén, cap x4.

6. Pay manh ng dung khoa hoc va cong nghé, nhat 1a cong nghé thong tin,
truyén thong, cong nghé sb trong hoat dong cta co quan hanh chinh nham nang cao
hi¢u lyc, hiéu qua hoat dong, chat luong phuc vu cua cac co quan hanh chinh.

VI. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hién Ké hoach nay duoc bd tri tir ngudn ngan sach nha nudc
theo phan cip ngan sich nha nudc hién hanh.

2. Cac s¢, ban, nganh tinh, ij ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh phé bd
tri kinh phi thuc hién cac nhiém vu ctia Ké hoach nay trong du toan ngan sach hang
nam dugc cap co thim quyén giao.

3. Khuyén khich viéc huy dong theo quy dinh cta phap ludt cac ngudn kinh
phi ngoai ngan sach nha nudc dé thyc hién cac nhiém vu cong tac cai cach hanh
chinh.

VIL. TO CHUC THU'C HIEN

1. Céc s&, ban, nganh, UBND cap huyén

- Cu thé hoa chi tiéu, nhiém vu Ké hoach nay thanh Ké hoach cai cach hanh
chinh giai doan 2021-2030, giai doan 2021 - 2025 va K¢é hoach cai cach hanh chinh
hang ndm cua co quan, dia phuong dé to chirc thuc hién.

- Pho bién, tuyén truyén, quan triét ké hoach cai cach hanh chinh cua tinh va
cua co quan, don vi dé nang cao nhan thirc, trach nhiém cua mdi can bo, cong chire,
vién chirc d6i vai cong tac cai cach hanh chinh.

- Pinh ky hang quy, 6 thang, hang nim hodc dot xuat bdo cao UBND tinh (qua
S& Noi vu) tinh hinh thuc hién Ké hoach nay theo huéng dan ciia S& Noi vu.

2. So Noi vu

- La co quan thuong tryc tham muu UBND tinh t6 chirc trién khai thuc hién
Ké hoach.

- Giup UBND tinh huéng dan, don ddc, theo doi, kiém tra cac co quan, dia
phuong c6 lién quan thuc hién Ké hoach nay va Ké hoach cai cach hanh chinh hang
nam cta tinh dam bao chat luong, hiéu qua, ding yéu cau, tién do dé ra.

- Trinh UBND tinh quyét dinh céc giai phap ting cudng cong tac chi dao, diéu
hanh, d6n doc trién khai K€ hoach.
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- Chu tri theo ddi, tong hop, tham muu UBND tinh trién khai thyc hién cac
nhiém vu vé: cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh; cai cach t6 chuc bd
may hanh chinh nha nudc; cai cach cong vu.

- Tang cuong cong tac kiém tra, theo doi, danh gia viéc trién khai thyuc hién
cong tac cai cach hanh chinh; bao cao UBND tinh hang quy, 6 thang va hang nam
hodc dot xuit.

- Chu tri phéi hop voi cac co quan, don vi ¢ lién quan tham muu UBND tinh
trién khai xéac dinh chi sb céi cach hanh chinh hang nam céc s, ban, nganh, UBND
cap huyén; trién khai thuc hién do luong sy hai 1ong ctia nguoi dan, doanh nghiép
ddi voi sy phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudéec.

- Hang nam td chirc bdi dudng, tap huan ddi véi can bo, cong chuec, vién chuc
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh tai cic co quan, dia phuong trén dia ban
tinh.

- Chu tri trién khai cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

- Tham muwu UBND tinh t6 chiic so két viéc thuc hién K& hoach vao nim 2025
va dén nam 2029 téng két viéc thuc hién Ké hoach. Pé xuit khen thudng cho céc tap
thé, ca nhan c6 thanh tich xuat sac trong cong tac cai cach hanh chinh.

3. Sé Tw phap

- Chu tri theo doi, téng hop, tham muu UBND tinh trién khai thuc hién céc
nhiém vy vé d6i méi va nang cao chat lugng cong tac xdy dung, ban hanh van ban
quy pham phap luét va to chirc thi hanh phép luat.

- Chu tri trién khai viéc xay dung, van hanh c6 hi¢u qua Co s¢ dit li¢u hd tich
dién tir cua tinh, dam bao két ni, lién thong véi Co s6 dir ligu ho tich dién tir cua
quéc gia va Co sé dit liéu qudc gia vé dan cu.

4. Vin phong Uy ban nhén dan tinh

- Chu tri theo ddi, tong hop, tham muu UBND tinh trién khai thuc hién cac
nhiém vu cai cach thi tuc hanh chinh, thuc hién co ché mét cira, co ché mét cira lién
thong.

- Chu tri, tham muu UBND tinh dén déc cac co quan, dia phuong trong vi¢c
d6i moi 1€ 16i, phuong thic 1am viéc thong qua giri nhan vian ban dién tir, xir Iy ho
so cong viéc va gidi quyét thu tuc hanh chinh trén moéi truong dién tu; diéu hanh
dua trén dit liéu sb; theo ddi, danh gia tinh hinh thuc hién nhiém vy cua UBND
tinh, Chu tich va cac Pho Chu tich UBND tinh giao.

- Chu tri, phéi hop v6i1 cac co quan lién quan tham muu, giip UBND tinh
trong viéc phat trién, quan ly, van hanh Cong Thong tin dién tir cta tinh, Cong
Dich vu cong truc tuyén cia tinh, Tryc lién théng vin ban cua tinh, Hé thong théng
tin phuc vu hop va xtr Iy cong viéc cua tinh, H¢ thong thong tin bao cdo cua tinh,
Hé théng quan ly co s¢ dit liéu theo doi vé thuc hién nhiém vu do UBND tinh, Cha
tich va cac Pho Chu tich UBND tinh giao.

5. Sé Tai chinh

- Chi tri theo ddi, tong hop, tham muu UBND tinh trién khai thyc hién cac
nhiém vu cai céch tai chinh cong.

- Tham muu UBND tinh bd tri kinh phi thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh theo quy dinh cia Luat Ngan sach nha nudc va cac vin ban huéng dan.
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6. S& Thong tin va Truyén thong

- Chu tri theo ddi, tong hop, tham muu UBND tinh trién khai thyc hién cac
nhiém vy vé xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sd.

- Chi dao cic co quan truyén thong day manh cong tac thong tin, tuyén truyén
vé cai cach hanh chinh giai doan 2021-2030.

7. S¢& Khoa hgc va Cong nghé

- Chu tri theo doi, téng hop, tham muu UBND tinh trién khai thuc hién
nhiém vu vé xay dung, ap dung, duy tri va cai tién hé théng quan 1y chat lugng theo
tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001 tai cac co quan hanh chinh nha nuéc trén dia
ban tinh.

- X4y dyng va trién khai thuc hién Ké hoach xay dung va tng dung quy trinh
giai quyét cong viéc ctia co quan hanh chinh theo ISO dién tir giai doan 2021-2030
cua tinh.

8. S& Ké hoach va Pau tw

Chu tri, phdi hop céc co quan ¢6 lién quan tham muu UBND tinh phan b kinh
phi ngan sach cua tinh cho cac dé an, du an vé cai cach hanh chinh cua tinh.

9.S6Y té

- Chu tri tham muu UBND tinh céc nhiém vy, giai phap d6i méi to chirc, quan
1y, nang cao chéat luong, hiéu qua hoat dong cua cac don vi su nghiép cong lap
trong linh vuc y té.

- Tham muu trién khai thyc hién phuwong phap do luong muc do hai long cua
nguoi dan ddi vai dich vu y té cong.

10. S& Giao duc va Dao tao

- Chu tri tham muu UBND tinh c4c nhi¢ém vy, giai phap ddi moéi td chie,
quan ly, nang cao chét luong, hi¢u qua hoat dong cuia don vi su nghi¢p cong 1ap
trong linh vuc gido duc va dao tao.

- Tham muu trién khai thyc hién phuong phap do ludng mutc d6 hai long cta
nguoi dan ddi véi dich vu gido duc cong trén co s¢ hudng dan ctia B6 Giao duc va
bao tao”.

- Chu tri phéi hop véi cac co quan c6 lién quan ra soat, sap xép lai hé théng
mang ludi truong, 16p cac bac hoc trén dia ban tinh dam bao tinh gon, hi€u qua gan
v6i co cdu lai va nng cao chét lugng doi ngil can bd quan 1y, gido vién va nguoi
lao dong cua nganh.

11. Sé Lao dong - Thwong binh va Xa hoi

- Chu tri tham muu UBND tinh cic nhiém vu, giai phap d6i méi to chirc, quan
1y, nang cao chét luong, hiéu qua hoat dong cuia cac don vi sy nghi€p cong 1ap trong
linh vuc gido duc nghé nghiép.

- Trién khai thuc hién cac chinh sach vé tién lwong dbi voi nguoi lao dong trong
trong cac loai hinh doanh nghiép, chinh sach bao hiém xa hoi, uvu dii nguoi co cong
theo quy dinh phép luat.

12. Céc co quan bao chi, tuyén truyén (Bio Phu Yén; Dai Phat thanh va
Truyén hinh tinh)

Ph01 hop vo1 cac co quan, don vi ¢ lién quan xay dyng chuyén muc, chuyén
trang vé& cai cach hanh chinh trén béo, dai, bao dién tir; tuyén truyén, pho bién sau,
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rong, co trong tam, trong diém, béng nhiéu hinh thic nham nang cao nhan thirc cua
can bg, cong chirc, vién chirc va nhan dan vé cong tac cai cach hanh chinh.

Trong qua trinh trién khai thuc hién Ké hoach, néu co noi dung trong Ké
hoach can stra d6i, bd sung lai cho phu hop voi tinh hinh thyc té, co quan, dia
phuong c6 van ban gui vé S Noi vu dé tong hop, trinh UBND tinh xem xét, quyét
dinh./.
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Cac nhiém vu trong tim vé cong tac cai cach hanh chinh cia tinh Phi Yén giai doan

2021-2030

(Kém theo Quyét dinh so: 1621/QD-UBND ngay 11/11/2021 ciia UBND tinh Phii Yén)

rach nhiém thue hién K&t qui th T.hb’i
A o et qua thue gian
STT Noi dung, nhi¢ém vu Coquan | Co quan hi¢n hoan
chu tri phoi hop thanh
I | Cai cich thé ché hanh chinh
Hoan thién hé thong van ban Céc s& Theo quy
QPPL cua tinh vé t0 chuc bd ban. 1 él”lh' Quyét dinh | dinh cua
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huyén
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sach phat trién thi truong khoa hocva | ban, nganh; | =, . \
6 .. n N | caa UBND | dinh cua
hoc va cong nghé Cong UBND cap | , (1A
S . tinh phap luat
nghé huyén
Hoan thién hanh lang phap ly S& Thong Cic 36, . .
cua tinh d€ thuc day qua trinh o | Quyét dinh | Theo quy
tin va ban, nganh; | =, . ,
7 | phat trién chinh quyén dién tu, A | cia UBND | dinhcua
Truyén | UBNDcap | T
chuyen dbi sb, kinh té sb, san A . tinh phap luat
thong huyén
xut thong minh
Ti€p tuc nang cao chat lugng | Cac s0, Quyet dinh |
8 | xdy dung van ban quy pham ban, S¢ Tu phdp | cuia  UBND | Hang ndm
phép luat cua tinh nganh, tinh
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UBRND
cap huyén
Thuc hién kiém tra, ra soat, hé Ké hoach
thong hoa van ban QPPL; cong kiém tra, cac
tac theo doi thi hanh phép luat van ban xu
va xtr ly vi pham hanh chinh Iy/kién nghi
trén dia ban tinh xu ly sau khi
Cac s0, kiém tra, ra
\ ban, nganh; | soat
So Tu Z 3 <
9 hé UBND cap | VBQPPL; Hang nam
phap huyén, cap | Bdo cédo kiém
xa tra, r’é soat,
hé¢ thong van
ban QPPL va
theo doi thi
hanh  phép
luat
D061 mdi, nang cao chat luong, Cac s0,
" hiéu qua thuc thi phap luat 36 Tu l{)}lg,l\?gir%h; Vin ban cia —
phép - ¢4 | UBND tinh g
huyén, cap
xa
T6 chuic dao tao, béi dudng L
N Ar 1K . o Cac s0, L ;
cap nhat kién thuac, ky nang \ Cac van ban
PO . \ ban, nganh; | .z o
cho ddi ngli can by, cong churc So Tu x| trien khai va | <
|8 O I " , L oo . UBNDcap |z .. .. | Hang nam
lam cong tac phap ché cua cac phéap huven. ca T6 chic Hoi
. n e uyén, cap AR X
co quan, dia phuong trén dia 3 nghi tap huan
ban tinh
II | Cai cach thi tuc hanh chinh
Kip thoi cong bo va cap nhat L
L. . Y Cac so,
TTHC méi ban hanh, stra doi, £ a4
2 , s e 1 . ban, - . Quy¢ét dinh
1 bd sung, huy bo, bai bo thudc \nh: Van phong | =, b 3 <
tham quyén giai quyét cla cac N8, 1 UBND tinh | SR8 20 ang ham
R UBND cap TTHC
co quan, don vi, dia phuong huvén
trén dia ban tinh Y6
L S¢ Thong Theo
, N \ . .. | Cacso, o , ..
Tich hop day du, kip thoi tin va A dung thoi
£ LA . ban, A Thuc hién )
TTHC tryc tuyén mirc d¢ 3 va N Truyén . glan quy
2 4 1én Cong Dich vu cong qubc nganh,, thong, Van tich hop dinh cua
. & Ich Vi €ong quoc | ypNp cép & TTHC -
gia huvén phong Trung
ye UBND tinh rong
Bao cao keét
Cic s, qua ra_ soat,
N s aX K danh gia
Ra soat, danh gia, dé xuat don ban, < . ,
. . . . o Van phong | TTHC  cua | ;3 <
3 |gidan hoéa cac TTHC, nhom nganh,’ UBND finh | UBND  tinh: Hang nam
TTHC UBND cap g \ 2
huyén van ban dé
i xuat don gian
hoéa TTHC
4 Thuong xuyén, kip thoi cdp | Cécsd, Van phong | Thuc  hién Hine nim
nhat, cong khai TTHC dudi ban, UBND tinh | cong  khai, g
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nhiéu hinh thic khac nhau. ugr:ulh, cap uhgl
Khai thac c6 hiéu qua Co so | UBND cap TTHC
dix li¢u TTHC trén Cong Dich | huyén, cap
vu cong qudc gia xa
’ 7 Theo 10
K¢ hoach trién khai thuc hién 9 Céc s0, ban, trinh thot
Pé an d6i méi viéc thuc hién Van nganh; £ gian quy
ISV phong ’z | K& hoach cua o
5 | co ché mdt cira, mdt cira lién UBND cap , dinh cta
N £ , UBND N UBND tinh P
thong trong gidi quyét thu tuc tinh huyén, cap Quyet dinh
hanh chinh xa s0 468/Qb-
TTg
Thuc h1‘¢9r.1 phar} cap, uy quyén Vin Céc 56, ban, ’ . Theo quy
trong gidi quyét tha tuc hanh \ o Cac  quyet | dinhcua
. phong nganh; . , .
6 | chinh z | dinh cua chinh
UBND UBND cap , . ,
. A UBND tinh sach phap
tinh huyén A
luat
TO chirc kiém tra viéc thuc Cac két luan,
hién hoat dong kiém soat bao cao ket
TTHC; cong tac tiép nhan, xu Vin Cacsd, ban, | qua kiém tra
ly phan anh kién nghi cua ca hon nganh; | TTHC;  két|
7 | nhan, t6 chirc v€ quy dinh hanh II}BN]g) UBND cap | qua cong tac | Hing nam
chinh . huyén, cap | ti€p nhan xu
tinh ~ , .
xa ly phan anh,
kién nghi giai
quyéet TTHC
To chirc d{)i thoai gifra lanh dao i
chinh quyén céac cap véi nguoi 9 Cac sd, ban, | Van ban trién
A <A A s 124 Van N .
dan, doanh nghiép, lay y kién hon nganh; | khai  thuc |
8 | ctia nguoi dan, doanh nghiép vé puons UBND cap | hién; T6 chuc | Hing nam
~ . < . ‘ UBND A £ , Z: 1he
nhiing kho khan, vuéng mac tinh huyén, cap | cac budi doi
trong thuc hién thu tuc hanh xa thoai
chinh
III | Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nwéc
Tiép tuc ddy manh thuc hién ra
soat, kién toan, sap x&p lai co | Cac s, Theo
cau to Chl{C befl tr(;)ngv cdc co be‘ln,. Céc Quyét djung 1(:).
quan chuyén mon cap tinh, cap | nganh; . , | trinh thoi
1 n ; y  NTAC dinh ctia .
huyén, dam bao tinh gon, hop | UBND S Noi vu UBND tinh gian quy
ly, phu hop vdéi chic nang, | cap huyén dinh
nhiém vy, quyén han duoc
giao
Van phong
D¢ an Thi diém chuyén giao UBN]? tinh,
mot sd nhiém vu va dich vu So"[hon%tm
, | hanh chinh cong ma Nha nuée | o nge“ "y Theo 1o
khong nhét thiét phai thuc hien | >0 0 " dig;‘%:nh‘i‘; can ttinh D& 4n
cl~10 iigat}h ngl}iép, cac to chuc che co quan,
xa hoi dam nhiém dia phuong
co lién quan
Sap xép, giam toi da cac ban | L. . .. Cacso,ban, | Cac  quyét | ., <
3 quan 1y du an, cac t6 chirc phoi S0 Noivu nganh; dinh cua Hang nam
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1llUp 1liCII 1156‘111111 L}BNB cap Lm lillll
huyén
i Cac s0, ban,
Trién khai thuc hién cac quy nganh; | Van ban cua | Theo quy
4 | dinh méi cua Tmng uong vé t6 | S& Noi vu | UBND c@p UBND tinh, | dinh cua
chtre chinh quyén dia phuong huyén, cap | HDND tinh phap luat
xa
Db6i méi hé théng t6 chuc, L
1 x A o \ Cac s0,
quan ly va nang cao hiéu qua ban )
hoat dong d¢ tinh gon dau moi, nod nil Cac Quyet |
5 | khdc phuc chong chéo, dan trai £ant, - NA: dinh cua | Hang nam
v < X , < UBND Sé& Noi vu ,
va trung lap v€ chic nang, | . UBND tinh
n o . cap huyén
nhiém vu cua cac don vi su
nghiép cong 1ap cua tinh
Ra so4t, stra doi, bd sung cac Cac 59, ban, Cac  quyét | Theo quy
. N A A .  NTA: nganh; . , . \
6 | quy dinh vé phan cap quan 1y | S& Noi vu UBND & dinh cua | dinh cua
ciia tinh "¢ | UBND tinh | phép luat
huyén
Tap trung diéu chinh, phé CE;SO’ ) Theo
duyét dé an vi tri viéc lam nod. nil Cac Quyét | dang 1o
7 | trong co quan hanh chinh, don gant,  NTAS dinh ctia | trinh thot
. o UBND Sé& Noi vu , .
vi su nghi¢p theo theo quy 4o huvén UBND tinh gian quy
dinh cap uye dinh
i i Cac s, ban,
Thi diém thi tuyén, thué giam nganh; Pd 4n  cia
8 | doc di€u hanh tai cac don vi sy | S6 N6i vu | UBND cap , Nam 2022
A A an A UBND tinh
nghiép cong lap huyén
S& Thong
tin va
A s , 2. Truyén
Thll,?:c hién cac blg‘n philp df)l thong: Van | Quyét  dinh
moi phuong thue lam viée trén 3 .
. ~ . NTA phong ban hanh Quy | ..
9 | co s¢ ung dung manh mé cac | S& Noi vu , . 2 | Nam 2022
A 1A A R UBND tinh | dinh cua
tién b khoa hoc va cong nghé, oy ,
ung dung cong nghé thong tin vacacco | UBND tinh
; ; quan, don vi
khac co lién
quan
IV | Cii cach cong vu
Cacso, Van ban ctua
Thuc hién dung quy dinh cua ban, .
1AL X A - \ UBND tinh
phap luat vé xay dung, quan ly | nganh; . R N <
1 NP A A , NTAS chi dao trién | Hang nam
doi ngli can bd, cong chuac, | UBND Sé& Noi vu .
A , £ R khai thuc
vién chtrc cap huyén hié
ién
Tang cuong Ung dung cong o Van ban ctua
nghé thong tin dé nang cao Cac 59, ban, UBND tinh
X 2 ~ . NTA nganh; , 2 N 9
2 | chat lugng tuyén dung, nang | S& Noi vu z_ | chi daotriéen | Hang nam
A , < UBND cap .
ngach cong chirc, thang hang . khai thuc
A , huyén A
vién chirc hién
3 | Thuc hién nghiém tic quy | Cécsd, Van ban cua | Hang ndm




CONG BAO/S) 33+34/N

ay 19-11-2021

dintt cua phap  taat ve  tica
chuan chic danh cong chirc
lanh dao, quéan ly trong co
quan hanh chinh nha nuéc va
tiéu chuan, diéu kién, chinh
sach dé giam ti 1& ngudi phuc
vu trong tung co quan

barr,
nganh;
UBND
cap huyén

SEINOL VT

UBNDtinh

chi dao trién

khai thuc
hién

Cac so, . 1a
£ : Coaae Vin ban cua
Co cau, sap x€p lai doi ngii ban, ,
1A A . A . \ UBND tinh
can b, cong chuc, vién chuc nganh; , .2 3 8
4 Y . \ S A chi dao trién | Hang ndm
cac cap, cac nganh theo vi tri | UBND S6 No1 vu .
a1 < £ R khai thuc
viéc lam, khung ndng luc cap huyén n
hién
Nghién ctru, triér} khai c6 hiéu Cac s0, ban, ) Theo
qt}é viéc thi tuyén canh tranh nganh; Quy¢ét dinh huén
5 | dé bd nhiém cac chirc danh | S6 Noi vu | UBND cap | cia UBND Lons
~ . . X X A , dan cua
lanh dao, quan ly cap so, huyén tinh  ATA
\ R B6 No1 vu
phong va tuong duong
Cac s0,
Thuc hi¢n quy trinh danh gia, ban, Céc co quan, | Hang nam
phan loai cén b, cong chirc, | nganh; dia phuong theo diing
6 | vién chirc theo huong dan chu, |  UBND 36 N6i vu trién khai quy dinh
cong khai, minh bach, lugng | cap huyén, * 7 | thuc hién phép luat
hoa cac ti€u chi danh gia cap xa danh gia hién hanh
Hoan thién quy dinh vé ting
cuong ky luat, ky cuong he}nh Céc 6, ban,
chinh trong hoat dong cong o L, 4 Theo
vu; vé thim quyén, trach nganh; | Quyet dinh hudn
7 |V Ve dwen, | Sé Noi vu | UBND cép | ciia UBND pons
nhiém cia nguoi ding dau co huvén tinh dan cua
quan, don vi, dia phuong ¥e Bo Noi vu
trong cong tac can b va quan
1y cén bo
Tang cuong dao tao, boi Cac s0, ban,
dudng nang cao nang luc, ky nganh; Mo céc 16p
8 | nang va pham chat cho doi | S& Noi vu | UBND cap | dao tao, boi Hang nam
ngll can bg, cong chirc, vién huyén dudng
chtrc gan vdi vi tri viéc lam
HRan :[hl@{l' che~d(_),’ Chll;lh silch UBND chp . Theo
doi voi doi ngi can by, cong huvén, o Quyeét dinh huén
9 | chirc & x3, phuong, thi trdn va | So Noivu | 0¥ P | cua UBND L ong
N .. . A xa , dan cua
nhitng nguoi hoat dong khong tinh A ATAC
N N B Nb6i vu
chuyén trach ¢ cap xa
Nghién ctru, ban hanh chinh o
. 0, 2 Cac s, ban,
sach uvu dai cua tinh dé thu N IR Theo
hut, trong dung nhan tai vao nganh; | Quyét dinh huong
10 |, .2 e 2 | SO Noivu | UBND cap | cia UBND x
lam viéc trong cac co quan, to huven tinh dan cta
chirc cua tinh Y6 Bo Noi vu
V | Céi céach tai chinh cong
Thyuc hién nghiém tic, ding | Cac so, So Tai Céc co quan, N <
1 : N . A . . Hang nam
quy dinh va hiéu qua vé quan ban, chinh dia phuong
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11)’/, quI L‘lt'lllg 1156111 b&bll 1111(‘1 115(‘11111, LIiCll l&lldi
nudc UBND thuc hién
cap huyén
Téang cuong kiém tra, giam sat ) So Tai
d€ nang cao hiéu qua s dung S¢ Keé chinh; cac | Thue  hién |
2 | vOon vay dé phuc vu phat trién hoe,}ch va s, nganh | kiém tra, | Hang ndm
kinh t€ - xa hdi trén dia ban | Dautu co lién giam sat
tinh quan
Trién khai thuc hién cac van
\ . A A s < . , Theo
ban quy pham phap luét vé co Céc so, Van ban cua dne 16
3 ché tai chinh tai cac don vi sy | So Tai ban, nganh; | UBND tinh va trinhghé’l
nghi¢p cong 1ap trén dja ban | chinh | UBND clp |cic so, ban, | ' pu P
tinh theo quy dinh cua phép huyén nganh (.iincil y
luat 1
Trién khai thyc hién cung ung | Céc s0, ,
. N ~ Céac co quan,
dich vu sy nghi¢p cong lap ban, 2 s . Theo quy
e \ , N S¢ Tai dia  phuong . ,
4 | theo co ché thi truong, thiic | nganh; , . X > | dinh cua
PPN chinh trién khai 1o
day xa hoi hoa UBND A phap luat
£ R thue hién
cap huyén
Sé& Noi vu;
S¢ Tai
chinh; cac
Thuc hién sap xép lai doanh 56 Ke . dQAa nh \ Cgc Quy7€t Theo quy
5 nohiep nha nude hoe,}ch va | nghi¢p nha | dinh cua | dinh cua
hiep Pautu | nude va cac | UBND tinh phép luat
CO quan
khéc c6
lién quan
SoKe hoach
va Dautu: Bio cao két
S& Lao dong . .
qua giam sat
—Thuong e Z.
. , X A N as . N tai chinh doi
Quan 1y phan von va tai san . ms: | binhvaXa o Theo quy
AL 1 N So Tai ~: aana: | VOL cac doanh . )
6 | thuoc so hiru nha nudc tai cac , hoéi, S6 Noi i R dinh cua
A chinh nghi¢p thudc (1A
doanh nghiép vy, Cuc h .+~ | phép luat
Thuétinhva | PP V1 duan
, ly cuia UBND
caccoquan | &
khéc ¢ lién
quan
VI | XAy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so
* Hoan thién hanh lang phap ly
Ra soat, cap nhat, sua doi, bo
sung, xay du’?g Eanh laing phap So.Th(zng Cac 50, Céc Quyét | Theo quy
1y cua tinh vé ho trg xay dung, tin va ban, nganh; | .. , . \
1 rr LA . X Tgia o N z | dinh cua | dinh cua
phat trién chinh quyén dién tr | Truyén | UBND cap . 1A
N AR a1y A . UBND tinh phap luat
va chinh quyén so0 trén dia ban thong huyén
tinh
T.rlen lfha:I thuc h1¢1‘1 cac quy So.Thcfng Cac 50, Céc Quyét
dinh vé dinh danh va xac thuc tin va ban, nganh; | .. , 3 <
2 D R S . A z | dinh cua | Hang nam
dién tu dé phd cap danh tinh | Truyén | UBND cap .
% A A UBND tinh
sO thong huyén
3 | Thyc hién nghiém tuc, dung | Cac s¢, S¢ Thong | Cac co quan, | Theo quy
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quy dillil L&L %llillilr bc’lbll, quy bdll, Llll Vd, U!d pilUUllg L‘lillil bCld,
dinh phép 1y vé thué, phi nganh; Truyén trién khai chinh
UBND thong; Cuc | thuc hién sach phap
cap huyén | Thué tinh, luat
S¢ Tai
chinh
* Phat trién ha tang so cua tinh
Phat trién ha tang truyén dan | S& Thong Céc s0, , «. | Theo quy
(o X 4 . . | Cac Quyet . ,
dap ung nhu cau trién khai tin va ban, nganh; | _. , dinh cua

4 ’ A ‘A ) / A X dmh cua

chinh quyén dién to¢ hudong | Truyén UBND cap , Trung
X , A A R R UBND tinh
dén chinh quyén s6 cua tinh thong huyén uong
Phat trién h¢ thong dir liGu | So Thong Céc s0,

5 phuc vu trién khai chinh tin va ban, nganh; | Van ban cua Hine nim
quyen dlen tor huong téi chinh | Truyén UBND cap | UBND tinh &
quyén s6 cuia tinh thong huyén
Trién khai ung dung cong
nghé dién todn ddm may; Phat | Cac sd,
trien ha tang Internet van vat ban, LA

. \ S¢ Thong
(IoT) phuc vu cac ung dung | nganh; o < v
A n : tin va Vian ban cua | ; <
6 |nghi¢p vy, chuyén nganh | UBND A , Hang nam

.2 . A z Truyén UBND tinh

trong trién khai chinh quyén cap then

dién tur huong to1 chinh quyén | huyén, g

s6, gan két véi phat trién d6 | cép xa

thi thong minh tai tinh

* Phat trién nén tang va hé thong so cua tinh, két noi voi hé thong quoc gia

Phat trién Nén tang tich hop, | S6 Thong Céc so,

7 chia sé dir liéu cua tinh tin va ban, nganh; | Van ban cua Hine nim

(LGSP) Truyén | UBND cdp | UBND tinh &
thong huyén
Phat trién cac hé thong dac thu Theo au
st dung trong pham vi nganh, | S6 Thong Cac so, 1e0 duy
. S 2z o ) - \ , dinh cua

3 dia phuong cua tinh dé tict tin va ban, nganh; | Van ban cua chinh

kiém thoi gian, chi phi trien | Truyén | UBND cap | UBND tinh . .

. X Lia LA, A o A sach phap

khai, tao di€u kién két noi, thong huyén A
e luat

chia sé dir liéu

Xay dyng, phat trién nén tang

tng dung tren‘ t‘hletﬂbl di dong S& Thong Cc 36, Theo quy

hoé tr¢ nguoi dan, doanh o L < \ , dinh cua

9 | nghiép su dung cac dich vu, tin va ban, nganh; | Van ban cua chinh

Truyén | UBND cap | UBND tinh . ,
tién ich trong chinh quyen thon huvén sach phap
dién ta, chinh quyén sb cua & e luat
tinh

* Phat trién dir liéu so cua tinh
Phat Atrlen cdc €O SO d 1,1611 S& Thong Cic 36, Theo quy
chuyén nganh phuc vu ung o N < vz dinh cua

10 | dung, dich vu chinh quyén s tin va ban, nganh; | Van ban cua chinh

e A Truyén | UBND cap | UBND tinh , ,
trong ndi bo cua tinh A . sach phap

thong huyén A

luat
Xay dung kho dir li€u dé luu | S¢ Thong Céc so, Theo quy

1 trit dir liéu dién tor cua cac tin va ban, nganh; | Van ban cua | dinh cua
cong dan khi thyc hién cac | Truyén | UBND cap | UBND tinh chinh
giao dich truc tuyén voi cac thong huyén sach phéap
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co quan nha nudc trén cong foat
Dich vu cong quoc gia va
Cong Dich vu cong cua tinh
X? Y qun~g HeA tho;n g phan tlc}l > | S& Thong Céc s0, Theo auy
xtr ly dir liéu tong hop cua o \ < A dinh cua

12 | tinh tin va ban, nganh; | Van ban cua chinh
Truyén | UBND cap | UBND tinh , ,
thong huyén sach phdp
: luat
* Phat trién cac ung dung, dich vu ngi bg cua tinh
Nang cap, hoan thién tinh nang
cia Tryc lién thong van ban,
H¢ thong thong tin phuc vu | S¢ Thong Céc so, Trién  Kkhai
13 hop va xt ly cong viéc, H¢ tin V‘E‘l ban, nganh; thue hién | Hine nim
thong thong tin bdo cdo, H¢ | Truyén | UBNDcdp | =0 . &
thong phan mém quan ly co so thong huyén £ cap
dir liéu theo doi vé thuc hién
nhiém vu
Chuan hoéa, dién tir hoa quy | Cacso,
trinh nghi€p vu xir Iy ho so'| ban, gy qpse | Trgn  khai
trén moi trudng mang nganh; L oA
tin va thuc hién 3 <
14 UBND A 2 . Hang nam
ohp Truyén chuan  hoa,
huyén thong dién tu hoa
cap xXi
Trién khai cac hé thong 1am viée o LA L Theo
S s Sy S6 Thong Cac s0, . . ,
tai nha, tr xa cua cac co quan tin va ban. neanh: Trién  khai h~u0’ng
15 | nha nudc Truvén UB’NS A > | thuc ) hién | dan cua
> ’ cap nang cap Trung
thong huyén wong
Ung dung manh mé&, hi¢u qua
cac cong {1gh¢ 50 moi nhu dién o S& Thong tin
toan dam may  (Cloud | Cac so, va  Trovén
Computing), dit liu 16n (Big| ban, o . Y
A A \ S6 Thong | thong hudng
Data), di dong, Internet van vat | nganh; tin va e cde co
16 | (IoT), tri tu¢ nhan tao (Al), UBND Truvén ua;1 dia Hang nam
chudi khoi (Blockchain), mang cap Ay quan, 5
S LAt A A A ~ thong phuong trién
xa hoi va cac cong nghé s6 mébi huyén, .
R .2 ., ISR khai thuc
trong xdy dung, trién khai cac | cap xa hién '
ung dung, dich vu Chinh quyén i
dién tir ctia tinh
* Phat trién ung dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
Phat trién, hoan thién Cong Trién  khai
D’ich vu cong cua tinh dé cung thuc hién
cap dich vu cong tryc tuyén; nang cap,
h?an 'thanh Vl@f: tich hop toa}n S& Théng | Céc s6, hoxan th}c_en Theo quy
bo dich vu cong truc tuyén tin va ban. neanh: Cong Dich dinh cia
17 | mac d(f)’ 3, 4 lén Cong Dich vu Truvén UBI’\I];g A > | vu cong cua Trun
cong qudc gia thé}rll huvén P tinh;  hoan Lrong
g ye thanh  viéc g
tich hop toan
bé dich wvu
cong truc
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Lu._ycu Illt'alb
do 3, 4 Ién
Cong  Dich
vu cong quoc
gia
Hoan thién Co s¢ dir liéu vé
cac quy dinh lién quan dén Theo
hoat dong kinh doanh va Cong | S& Thong | Cac s0, s 1A
X n s o \ < ra dang 10
18 tham van dién tu theo Chuong tin va ban, ngaqh; Van ban cua trinh thoi
trinh cat giam, don gidan hdéa | Truyén | UBND cap | UBND tinh .

, . A X . A gian quy
cac quy dinh lién quan dén thong huyén dinh
hoat dong kinh doanh giai :
doan 2020 — 2025
Xay dung cac kénh tuong tac L

Fely A Cac s0, Y L A
truc tuyén dé nguoi dan tham S¢ Thong A . | Theo quy

: - , N ~ ban, S Xay dung cac . \

gia, gidm sat hoat dong xay 1 tin va N dinh cua
19 . . , nganh; )\ kénh tuong

dung, thuc thi ) chinh sach, UBND Truyén thc Trung

phap luat, ra quyét dinh cuaco | ~ | thong uong

N cap huyén

quan nha nudc

Phat trién, tich hgp cac ung

dung thanh toan di¢n tu, da Cac s&

dang hoéa cac phuong thuc ban > | S6 Thong Theo quy
20 thanh toan khéng dung tién N énil' tin va Van ban cua | dinhcia

mat dé pho cap, tang kha nang gant, Truyén UBND tinh Trung

NORSEY . UBND n
tiép can dich vu thanh toan Ao huvén thong uong
dién tor mot cach rong rai toi | T 00
tat ca nguoi dan

* Xay dung, phat trién do thi thong minh
Phat trién cac dich vu do thi S¢ Thong tjn
thong minh phu hop diéu kién, va  Truyén
dac thu, nhu cau thyc té ctua | S& Thong | Cac sd, thong huong | Theo quy
71 tinh tin Ve‘} ban, ngéqh; dan; cac co | dinh cua
Truyén UBND cap | quan, dia | Trung
thong huyén phuong trién uong
khai thuc
hién
C.hx(_)n thaph Pho TlAly H0f1 d? SO"Tho‘ng Quyét  dinh
trién khai thur r}ghlcm mot so tin va cia  UBND
dich vu trén nén tang do tl}i UBND ) Truyén tinh vA trién
22 | thong minh; t6 chic so két | thanh pho | thong, S¢ khai thuc Nam 2022
danh gi4 va nhan rdng cdc mé | Tuy Hoa Noi vuy, A e

X . ) \ iy < . hién tai thanh
hinh hi€u qua, phu hop voi Vian phong 18 Tuy Hoa
diéu kién thyc tién UBND tinh | P70 %Y




