UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PAK LAK DPoc lap - Tw do - Hanh phc
S6: 113/2026/QD-UBND Pak Ldk, ngay 07 thang 10 nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché thiét 14p, quan 1y, van hanh va sir dung
Hé thong thuw dién tir cong vu tinh Pak Lak

Can cit Ludt T6 chirc chinh quyén dia phwong sé 72/2025/QH15;

Can cir Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt sé 64/2025/0H15 dwoc
sita doi, bo sung boi Ludt so 87/2025/0H]15;

Can cir Ludt An ninh mang sé 116/2025/0H]15;

Can cir Ludt Chuyén doi sé sé 148/2025/0H]15;

Can cir Ludt Giao dich dién tir s6 20/2023/QH15;

Can cir Nghi dinh s6 91/2020/NP-CP ciia Chinh phii vé chong tin nhan réc,
thw dién twr rac, cudc goi rac;

Can cit Nghi dinh so 137/2024/NP-CP ciia Chinh phii quy dinh vé giao dich
dién tir cua co quan nha nuwoc va hé lhéng thong tin phuc vu giao dich dién tu;

Can cir Chi thi s6 34/2008/CT-TTg cia Thii twéng Chinh phii vé viéc ting
cwong sir dung hé thong thie dién tir trong hoat déng ciia co quan nha niede;

Theo dé nghi cua Giam doc Sé Khoa hoc va Cong nghé tai To trinh $6
285/TTr-SKHCN ngay 10 thang 9 nam 2026.

Uy ban nhén ddn ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy ché thiét ldp, quan
Iy, van hanh va sir dung Hé thong thw dién tir cong vu tinh Pk Lak.

Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché thiét 1ap, quan 1y, van
hanh va st dung Hé thong thu dién tir cong vu tinh Dak Lak.

Diéu 2. Diéu khoin thi hanh

Quyét dinh nay co hiéu lyc ké tir ngdy 19 thang 10 nim 2026 va béi bo
Quyét dinh s6 08/2014/QD-UBND ngay 09 thang 5 nam 2014 cia Uy ban nhan
dan tinh ik Lk ban hanh Quy ché quan ly, khai théc, sir dung va van hanh H¢
thong thu dién tir cong vu tinh Dak Lik.

Piéu 3. T6 chirc thue hién

1. Giao S& Khoa hoc va Cong nghé chi tri, phdi hop véi cac co quan, don
vi, dia phuong t6 chirc trién khai, theo ddi, d6n ddc, kiém tra thyc hién Quyét dinh
nay va dinh ky 06 thang, hang nim bao cao Uy ban nhan dan tinh theo quy dinh.



2. Chanh Vin phong Uy ban nhén dan tinh; Giam déc S& Khoa hoc va Cong
ngh¢; Thu trudng cac s, ban, nganh; Cha tich Uy ban nhan dan cac xa, phuong
va Cac co quan, don vi, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh./.

TM. UY BAN NHAN DAN
KT.CHU TICH
PHO CHU TICH

Ho Thi Nguyén Thao



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK LAK Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

QUY CHE
Thiét 1ap, quén 1y, van hanh va sir dung
Hé thong thw dién tir cong vu tinh Pik Lik

(Ban hanh keém theo Quyét dinh sé 113/2026/0D-UBND)

Chwong 1
QUY DPINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy ché nay quy dinh vé viéc thiét 1ap, quan 1y, van hanh va str dung Hé
thong thu dién tir cong vu tinh Pak Lik.

2. Nhitng no1 dung khéac lién quan dén hoat dong thiét 1ap, quan 1y, van hanh
va str dung Hé théng thu dién tir céng vu tinh Pk Lik khong quy dinh tai Quy
ché nay thi thuc hién theo quy dinh phap luat c6 lién quan.

Picu 2. Pdi twong ap dung

1. Cac co quan, don vi, ca nhan tham gia thiét 1ap, quan 1y, van hanh va st
dung Hé thdng thu dién tir cong vu tinh Dak Lik.

2. Cac co quan, don vi, cd nhan co lién quan dén hoat dong thiét 1ap, quan
1y, van hanh va su dung H¢ théng thu dién tir cong vu tinh Pik Lik.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

1. Hé théng thu dién tir cong vu tinh Pik Lak (sau day goi tit 1a Hé thong
thu dién tr cong vu): La h¢ théng thu dién tir dung chung do Uy ban nhan dan tinh
dau tu, xay dung va giao co quan chuyén mon quan 1y, van hanh théng nhat nham
phuc vu hoat dong cong vu.

2. Hop thu dién tir cong vu (Mailbox): La khong gian luu trit dugc cap phat
trén HE théng thu dién tr cong vu cho céc co quan, don vi hodc cd nhan dé gtri,
nhan thong tin dudi dang thu dién tir qua moéi1 truong mang. Trong d6: Hop thu
dién tir cong vu co quan la hdp thu dién tir dugc cép cho cac co quan, don vi dé
trao doi thong tin trong hoat dong cong vu; Hop thu dién tr cong vu ca nhan la
hop thu dién tir duoc cép cho céc can bg, cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong

lam viéc trong cac co quan, don vi dé trao doi thong tin trong hoat dong cong vu.



3. Tai khoan thu di¢n tir cong vu (Email account): La tén nguoi dung (user
name) va mat khau (password) ding nhap duoc cip cho nguoi dung dé truy cap
vao hdp thu dién tir cong vu da duoc cép.

4. Danh ba thu dién tir cong vu: La danh sach dia chi hdp thu dién tir cong
vu cua cac co quan, don vi va cd nhan dugc tao 1ap dé cung cép va luu trlr thong
tin ciia co quan, don vi, ¢4 nhan st dung Hé théng thu dién tor cong vu.

5. Tép tin thuc thi: La nhimg tép tin thuc thi (chay) dugc trong Hé diéu hanh
Windows nhu: *.exe, *.dll, *.com

6. Tép tin nén c6 ma hda: La nhiing t&€p tin nén nhu: *.zip, *.rar, *.7z,
* tar.gz, ... dugc thiét 1ap mat khau dé ma hoa.

7. Dak Lak IOC: Trung tim Giam sét, diéu hanh d6 thi thong minh tinh Dak Lak.

8. Mail Server: may chu cai dat h¢ théng thu dién tr.

Piéu 4. Hé thong thw dién tir cong vu

1. Hé thong thu dién tir cong vu bao gdm tap hop hé théng may chu, thiét bi
Iuu trit, phan mém quan 1y thu dién tir dugc thiét 1ap va van hanh trén ha ting k§
thuat ctia don vi cung cap dich vu c6 tén mién 1a @daklak.gov.vn va dia chi truy
nhdp trén Internet 1a https://mail.daklak.gov.vn.

2. Co quan, don vi va ca nhan sir dung Hé thong thu dién tir cong vu dé trao
d6i vin ban, ho so, tai lidu, thong tin vé quan 1y, diéu hanh, phdi hop cong tac va
nhimg théng tin khac lién quan dén hoat dong thuc thi cong vu theo chiic ning,
nhiém vu dugc giao.

Trudng hop ¢6 nhu cau st dung khac, cic co quan, don vi can thiét lap, st
dung hé théng thu dién tor dung riéng, tach biét vol HE théng thu dién tor cong vu
nhung van phai bao ddm tuan thu cac quy dinh cua phap luat co lién quan.

Piéu 5. Tai liéu trao d6i qua Hé thong thw dién tir cong vu

1. Str dung H¢ théng thu dién tr cong vu dé trao d6i cac loai van ban dién
tlr (trir cac van ban, tai li¢éu thuoc danh muc bi mat nha nudc), tai liéu phuc vu cudc
hop, thong tin can trao d6i nham phuc vu xtr Iy céng viée co quan, don vi.

2. Khong sir dung Hé thong thu dién tir cong vu dé nhan va giri cac ndi dung
vi pham phap luat, bao gdm: ndi dung gy phuong hai dén an ninh qudc gia, trat
tu, an toan xa hoi; nd1 dung tuyén truyén kich dong bao luc, doi truy, mé tin di
doan, phé hoai thuan phong my tuc cua dan toc; ndi dung thudc pham vi bi mat
nha nuoc theo quy dinh ctia Luat Bao v¢ bi mat nha nudc; ndi dung xuyén tac, vu
khéng, xuc pham uy tin cia cac co quan, don vi, danh dyu, nhan ph:flm cua cong

dan; quang cdo, mua ban hang hoa, dich vu bi cam; truyén ba tac pham bao chi,



van hoc, nghé thuat, xuat ban pham bi cam; phat tan virus, ma doc vao H¢ thong

thu dién tir cong vu va cac ndi1 dung vi pham phép luat khac.

Chuong I1
THIET LAP VA QUAN LY HE THONG THU PIEN TU CONG VU

Diéu 6. Thiét lip quy tic dit tén cho hdp thw dién tir cong vu

1. Binh dang tén tai khoan hop thu dién tir cong vu co quan, don vi

a) Bdi v6i hop thu dién tir cong vu co quan: Sir dung tén viét tit bang tiéng
Viét viét lién, chit thuong va khong dau theo dang: <tén viét tit ciia co quan,
don vi>@daklak.gov.vn

Vi du: tén tai khoan truy cap Hé thong thu dién tir cong vu cia Sé Khoa hoc
va Cong nghé c6 dang: khen@daklak.gov.vn

b) Pbi véi hop thu dién tir cong vu ctia Uy ban nhan dan cip xa: St dung
tén cla cac xa, phuong, bang tiéng Viét viét lién, chir thudng va khong dau theo
dang: <tén xa, phwong>@daklak.gov.vn

Vi du: tén tai khoan truy cap Hé thong thu dién tir cong vu clia phuong Tan
An c6 dang: tanan@daklak.gov.vn

¢) Béi voi hop thu dién tir cong vu ctia cac phong, ban chuyén mon, trung
tam, don vi su nghiép truc thudc S, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac xa, phuong:
Str dung tén phong, ban, trung tim, don vi su nghiép viét tit bang tiéng Viét viét
lién, kém theo tén co quan, don vi hodc tén xi, phuong theo dang: <tén viét tat
phong, ban, trung tam, don vi truc thuéc>@<tén co quan, don vi hoac tén x4,
phuong>.daklak.gov.vn

Vi dy: Phong Vin héa - Xa hoi thudc Uy ban nhan dan x3 Ea Wy c6 dang:
phongvhxh@eawy.daklak.gov.vn

2. PBinh dang hop thu dién t&r cong vu cé nhan

a) Tai khoan ctia Chu tich va cac Pho Chu tich Uy ban nhan dan tinh dat ho
va tén day du theo dang: <he va tén day di>@daklak.gov.vn

b) Tai khoan c4 nhin duoc dit tén theo nguyén tic sau: tén day du bang
tiéng Viét viét lién, viét tit caa ho va chit 16t, kém theo tén co quan, don vi dang
cong tac theo dang: <tén day dii, viét tit ciia ho va chir 16t>@<tén co quan, don
vi hodc tén xa, phuong>.daklak.gov.vn.

Vi du: Tai khoan ctia 6ng Nguyén Vin Nam, dang cong tac tai S& Khoa hoc

va Cong nghé c6 dang: namnv(@khcn.daklak.gov.vn


mailto:tanan@daklak.gov.vn

c) Ddi voi cac ca nhan 1am viéc tai cung co quan, don vi co tén déy dua trung
nhau hoac tén dﬁy da va nam sinh trung nhau thi viéc dat tén tai khoan hop thu
dién tir cOng vu cd nhan lan luot nhu sau: <tén + viét tit cia ho va chir 16t + 02
s0 cudi ciia nim sinh>, <tén + viét tit ciia ho va chir 16t + s6 thang sinh + 02
s6 cudi ciia nim sinh>@<tén co quan, don vi hoic tén xi,
phuong>.daklak.gov.vn.

Vi du: Truong hop cung tén Nguyén Vin Nam, c¢6 nim sinh 1990 thi tai
khoan duwoc diat 1an  luwot theo the ty wu tién co dang:
namnv90@khcn.daklak.gov.vn, namnv790@khcn.daklak.gov.vn (90 1a 02 sb
cudi cia nam sinh, 7 1a s6 cua thang sinh).

3. Moi thong tin co quan, don vi, cd nhan khi dang ky stir dung hop thu dién
tir cong vu duogc luu trir trong mot co s¢ dir li¢u dat tai may chu cai dat Hé théng
thu dién tor cong vu (Mail Server) cua tinh goi 1a danh ba thu dién tir cong vu.

Picu 7. Tham quyén, diéu kién, quy trinh cAp méi, thay doi, thu hoi hop
thu dién tir cong vu

1. S& Khoa hoc va Cong nghé dugc giao quan 1y thong nhit danh ba thu
dién tr coOng vu, truc tiép thuc hién cép moi, thay doi, cép lai mat khau, thu héi
hop thu dién tir cong vu.

2. Co quan, don vi c6 yéu cau cip mdi, thay doi, cap lai mat khau, thu hoi
hép thu dién tir cong vu giri thong bao téi S Khoa hoc va Cong nghé bang van
ban hodc qua Hé théng thu dién tir cong vu theo dia chi banquantri@daklak.gov.vn
dé duogc giai quyét theo quy dinh. S& Khoa hoc va Cong nghé ¢6 trach nhiém giai
quyét yéu cau ctia cac co quan, don vi trong thdi han 03 ngdy 1am viée ké tir khi
nhén day da hé so hop 1¢.

3. Quy trinh cip mdi, thay ddi, thu hdi hop thu dién tir cong vu ca nhan

a) Truong hop ¢4 nhan méi duoc tuyén dung hoac tiép nhan tu co quan, don
vi cOng tac ngoai tinh: Sau khi c6 quyét dinh tuyén dung hoac tiép nhan can bo,
cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong, Thu truéng co quan, don vi ¢ vin ban dé
nghi cap méi hop thu dién tir cong vu ca nhan giri S& Khoa hoc va Cong nghé.

b) Truong hop ca nhan nghi huu, nghi viée hodc chuyén cong tac ra ngoai
tinh: Thu trudng co quan quan 1y ca nhan do6 thong bao té1 S6 Khoa hoc va Cong
nghé thoi diém quyét dinh nghi huu, nghi viéc hodc chuyén cong tac ciia cong
chtrc, vién chire, ngudi lao dong ¢ hiéu luc dé thuc hién thu hdi hop thu dién tir

cong vu ca nhan.



Ké tir thoi diém quyét dinh nghi huu, nghi viéc hodc chuyén cong tac co
hi¢u luc, hop thu dién tir cong vu ¢4 nhan bi khda ngay chirc nang gui thu ddi voi
tat ca cac doi twong, khong phan biét cap quan 1y. Quyén ding nhip dé xem, tra
ctru ndi dung thu cii phuc vu ban giao coéng viéc duoc duy tri dén thoi diém thu
héi hop thu dién tir cong vu ca nhan nhu sau:

Ddi v6i 1anh dao cép phong, ban trd xuéng: tu dong thu hoi hop thu dién tir
cong vu ca nhan sau 06 thang ké tir thoi diém quyét dinh nghi huu, nghi viéc hodc
chuyén cong tac co hiéu lyc.

Ddi voi 13anh dao cac sd, ban, nganh; 1anh dao Uy ban nhan dan cac xa,
phuong: ty dong thu hoi hop thu dién tr ca nhan sau 12 thang ké tir thoi diém
quyét dinh nghi huu, nghi viéc hodc chuyén cong tac ¢ hiéu luc.

¢) B6i voi truong hop ca nhan duge diéu dong, chuyén cong tac gitta cac co
quan, don vi trong ndi b tinh, thuc hién cép dia chi hop thu dién tir cong vu ca
nhan moéi theo tén co quan, don vi cong tic mai (phit hop quy cach dat tén gin véi
don vi cOng tac tai diém b khoéan 2 Piéu 6 Quy ché nay); co quan, don vi cll co
trach nhiém phéi hop chuyén giao dir liéu thu dién tir lién quan dén cong viéc cho
ca nhan tai hop thu dién tir cong vu mai; thoi han thyc hién khong qua 03 ngay
1am viéc ké tir khi nhan du thong tin dé nghi.

Picu 8. Tam khéa, khdi phuc hdp thu dién tir cong vu bi tam khéa

1. Tam khoa hdp thu dién tir cong vu 1a viéc ap dung cac bién phap k¥ thuat
trén Hé thong thu dién ttr cong vu dé tam thoi khong cho phép ngudi sir dung dang
nhap, st dung hop thu dién tir cong vu. Hop thu dién tir cong vu bi tam khoa van
c6 thé nhan thu dién tu.

2. Hop thu dién tir cong vu s€ bi tam khoa trong céc truong hop sau:

a) Khong phat sinh giao dich gui, nhan trong khoang thoi gian 06 thang ma
khong théng bao ly do.

b) Bi virus chiém dung; bi chiém dung, 16 lot mat khau; tham gia vao qua
trinh phat tan thu rdc, ma doc dugc co quan chiic nang an toan thong tin canh bao.

c¢) Hop thu dién tir cong vu bi str dung dé thuc hién cac hanh vi vi pham phap luat,
bao gdm cac hanh vi bi cAm quy dinh tai Khoan 2 Diéu 5 Quy ché nay.

3. Quy trinh khoi phuc hdp thu dién tir cong vu bi tam khoa

a) Co quan, don vi, ca nhan lién hé bang van ban hoic phuong tién truyén
tin khac nhu: thu dién ti, fax, dién thoai t&1 S& Khoa hoc va Cong nghé dé dugc

xtr 1y khoi phuc hop thu dién tir cong vu bi tam khda ctia minh.



b) Sau 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan yéu cau, S& Khoa hoc va Cong
ngh¢ xac minh yéu cAu, thuc hién thao tac k¥ thuat kich hoat hop thu dién tir cong
vu bi tam khoa va khéi tao lai mat khau dang nhap.

c¢) Co quan, don vi, cd nhan tién hanh d6i mat khau dang nhap hop thu dién
tr cong vu trong lan dang nhap dau tién ké tir khi hop thu dién tr cong vu bi tam
khoa duoc kich hoat.

Piéu 9. Luu trit ndi dung va quén Iy hop thw dién tir cong vu

1. Co quan, don vi, ca nhan tao thu muc riéng trén may tinh lam viéc ctua
minh dé luu trit dit liéu thu dién t hodc st dung phﬁn mém kiém tra thu dién ti
trén may tram (nhu Microsoft Office Outlook, Thunderbird, ...) hodc thong qua
trinh duyét web tai dia chi https://mail.daklak.gov.vn.

2. S Khoa hoc va Cong nghé thuc hién luu trit tép nhat ky hé thong (logfile)
cua H¢ théng thu dién tir cong vy, viée giri va nhan thu, cac 16i trén He théng thu
dién tir cong vu trong vong 06 thang dé co cin ctr giai quyét khi co su cb xay ra.

3. Dung lugng luu trir ciia hop thu dién tir cong vu

a) Dung luong luu trit cap cho mdi hop thu dién tir cong vu duoc thuong
xuyén diéu chinh ting Ién theo yéu cau, nhu ciu sir dung thyc té va kha ning dap
g ctia Hé thong thu dién tir cong vu trong timg giai doan.

b) S& Khoa hoc va Cong nghé quyét dinh dung lugng cap cho mdi hop thu
dién tr cong vy, bao ddm tdi thiéu 01GB/hop thu dién tir cong vu va cho phép kich
c& tép giri kém ti da 25MB/thur dién tir.

¢) Hé thong thu dién tir cong vu s& gui canh bao vao hop thu dién tir cong
vu khi tong dung lugng céac thu dién tir trong hop thu dién tir cong vu gan vuot
qua dung luong luu trit dugc cép.

Piéu 10. Quan Iy Hé thong thw dién tir cong vu

1. S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop véi don vi cung cép dich vu
thyc hién quan 1y Hé théng thu dién tor cong vy, c6 trach nhi€ém nhu sau:

a) Pam bao hoat dong ciia Hé thong thu dién tir cong vu 6n dinh; hudng dén,
canh béo va thyc hién xir Iy cac sy cd xay ra trong qua trinh khai thac, sir dung.

b) Hudng din cach thire thay d6i mat khau hop thu dién tir cong vu; quan 1y
quyén truy cap clia cac co quan, don vi, ¢4 nhan ding thim quyén, chirc ning.

2. bon vi cung cép dich vu

a) Bao dam céac diéu kién k¥ thuat vé tinh on dinh, tai nguyén luu trix, tc

do trao doi, dung luong hdp thu dién tr cong vu, kha nang du phong.



b) Bdo dam an ninh mang, an toan dir li¢u, phong chéng virus, ma doc, loc
thu rac, tao 1ap ché d6 x6a bo, luu trix thong tin trong hop thu dién tir cong vu dang
st dung.

c¢) Khi bt budc phai tam tho1 ngung dich vu HéE théng thu dién tor cong vu
vi 1y do k¥ thuat, don vi cung cap dich vu c6 trach nhiém thong bao bang vin ban
hoic phuong thirc phit hop cho S Khoa hoc va Cong nghé trude tdi thiéu 03 ngay
lam viéc so voi thoi diém dy kién ngung dich vu. Trén co s¢ d6, S6 Khoa hoc va
Cong ngh¢ co trach nhiém thong bado cho cac co quan, don vi, ca nhan sir dung Hé
théng thu dién tr cong vu trude téi thiéu 02 ngay lam viée so véi thoi diém du
kién ngung dich vu.

d) Hb tro cac co quan, don vi khi c6 nhu cau chuyén d6i dit liéu thu dién tu
ctia minh tir cac hé théng khac sang Hé thong thu dién tir cong vu.

Piéu 11. Tan suat kiém tra hop thw dién tir cong vu

Nguoi duge giao quan 1y, st dung hop thu dién tir cong vu phai chu dong
hang ngay kiém tra hop thu dién tir cong vu dé tiép nhan thong tin giri dén; thyc
hién xem, xur Iy hodc chuyén tiép trong vong 01 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc
thu; déng thot, chiu trach nhiém trudc 1anh dao co quan, don vi néu viéc tiép nhan

thu dén cham gay anh huong dén qua trinh giai quyét cong viéc.

Chuong 111
SU DUNG HE THONG THU PIEN TU CONG VU

Picu 12. Sir dung an toan Hé thong thw dién tir cong vu

1. Mat khau hop thu dién tir cong vu phai chta it nhat 12 ky tu d6i voi mat
khau muc quan tri hé théng va chira it nhat 10 ky tu ddi voi mat khau nguoi sir
dung. Mat khau bao gém: Chtr thuong, chir in hoa, chir s6 va ky tu dac biét.

2. Mat khau ¢ muc quan tri hé théng phai duoc thay ddi 03 thang mot lan
va mat khau tai khoan nguoi ding dugc thay d6i 06 thang mot 1an. Mat khau méi
phai khong tring tén dang nhap, khong dung lai 03 mat khau gan nhat.

3. Han ché toi da viéc dang nhap hdp thu dién tir cong vu qua mang khong
day tai cac dia diém cong cong khong rd ngudn gbc.

4. Panh dau thu rac (spam mail) ngay khi nhan duoc cac thu rac.

5. Kiém tra virus trude khi mé tép tin duoc tai ve tir hop thu dién tr cong vu.

6. Khong gtri, nhan tép tin thyuc thi qua Hé théng thu di¢n tr cong vu va han

ché guri, nhan cac tép tin nén c6 ma hoa.



7. Str dung chit ky s6 chuyén dung cong vu dé ky sb trén céc tai liéu gui di
cua co quan, don vi trén Hé théng thu dién tr cong vu.

8. Phai théng béo ngay téi bd phan quan tri Hé thong thu dién tir cong vu khi
théy hop thu dién tir cong vu dugce cép c6 hién tuong bat thuong, mAt an toan.

9. Thoi gian phién dang nhap (session) vao Hé thong thu dién tir cong vu
t6i da khong qua 30 phut ké tir thoi diém ngudi dung khong co thao tac truy cap;
hét thoi gian nay, Hé théng thu dién tir cong vu tu dong dang xuét (logout) va yéu
cau ngudi dung thuc hién dang nhap lai dé tiép tuc st dung.

10. Trudng hop nhap sai mat khau dang nhap lién tiép tir 05 1an tré 1én, Hé
théng thu dién tir cong vu tu dong tam khoa tai khoan thu dién tir cong vu trong
thoi gian tdi thiéu 15 phut hodc cho dén khi dugc bd phan quéan tri Hé théng thu
dién t&r cong vu mo khoa. Viéc khoi phuc tai khoan bi tam khoa do ddng nhap sai
thuc hién theo quy trinh quy dinh tai Piéu 8 Quy ché nay.

Pi¢u 13. Giri, nhan vin ban, hé so, tai liéu qua H¢ thong thu dién tir
cong vu

1. Vian ban, ho so, tai liéu dang dién tir guri tu HE théng thu dién tir cong vu
chi phuc vu muc dich cung cép thong tin, xr 1y cong viéc, khong thay thé ban
chinh thirc, trir trudng hop van ban di dugc ky s6 hop 16.

2. Van bén, hd so, tai liéu duoc guri, nhan qua Hé théng thu dién tr cong vu
phai dugc quan ly va luu trit déy du, bdo dam do tin cdy, tinh toan ven va xac thuc.

3. Van ban, hd so, tai liéu da duoc phat hanh, gtri, nhan chinh thic qua Hé
thong quan 1y van ban va diéu hanh hodc Tryc lién thong vin ban qubc gia thi khong
bat budc phai giri lai qua Hé thong thu dién ttr cong vu, trir truong hop can thong bao
hodc chia sé thém thong tin.

Piéu 14. Tiéu chuin 4p dung

1. St dung bd ma ky tu chir Viét theo ti€u chuan TCVN 6909:2001 va bd
g0 chir tiéng Viét Unicode dé thé hién cac nodi dung, vin ban trao doi trong Hé
thong thu dién tir cong vu.

2. Dit liéu am thanh, hinh anh, tép tin trao doi qua H¢ théng thu dién tr cong
vu phai tuan thu céc tiéu chuin vé img dung cong nghé thong tin trong co quan
nha nudc, dugc quy dinh tai Thong tu $639/2017/TT-BTTTT ban hanh Danh muc
tiéu chuan k¥ thuat vé ing dung cong nghé thong tin trong co quan nha nudc.

Pi¢u 15. Trach nhiém ciia S& Khoa hoc va Cong nghé

1. Giap Uy ban nhan dan tinh thuc hién théng nhat quan 1y, duy tri Hé thong

thu dién tir cong vu theo quy dinh ctua Quy ché nay va cac quy dinh khac cua phap



luat c6 lién quan, bao dam Heé thong thu dién tir cong vu hoat dong lién tuc, thong
subt, an toan thong tin, an ninh mang va ding muc dich.

2. T6 chure trién khai va hudng din thuc hién Quy ché nay, dinh ky bao céo
Uy ban nhan dan tinh vé tinh hinh trién khai, quan 1y va sir dung Hé thong thu dién
tir cong vu.

3. Xay dung va trién khai ké hoach tap huén, dao tao cho céc co quan, don
vi, cd nhan st dung H¢ théng thu dién tr cong vu.

4. Bé xuit co quan c6 thim quyén xir Iy vi pham trong trudng hop phat hién
6 hanh vi vi pham phap luat trong viéc sir dung Hé thdng thu dién tir cong vu.

5. Pinh ky 03 thang, 06 thang, 01 nam t6 chic danh gid, ra soat viéc thuc
hién quy dinh; tong hop bao cdo Uy ban nhan dan tinh. D& xuat khen thudng cac
co quan, don vi, cad nhan thuc hién tdt va xir 1y ky luat ddi véi céc co quan, don vi,
ca nhan vi pham.

6. Chi dao thuc hién an toan thong tin, an ninh mang theo cac quy dinh hi¢n hanh.

7. Chi dao vi¢c thuc hién cac nghién ctru két ndi gifta H¢ théng thu dién tir
cong vu véi cac phan mém diéu hanh tac nghiép khac nham bao dam théng nhét,
thuan tién, hiéu qua trong qua trinh trao d6i thong tin.

8. Trién khai tmg dung chir ky s6 chuyén dung cong vu nham dam béo tinh
hop phép ciia cic vian ban trao d6i thong qua Hé thong thu dién tir cong vu.

9. Giao Trung tim Giam sat, diéu hanh d6 thi théng minh tinh Pak Lak truc tiép
quan ly, van hanh H¢ théng thu dién tr cong vu va don dbc, kiém tra viéc thuc hién.

Piéu 16. Trach nhiém ciia cic co quan, don vi trong viéc quan 1y, duy
tri Hé thong thu dién tir cong vu

1. Trach nhiém cua Thu trudng co quan, don vi:

a) Chi dao can bd, cong chtrc, vién chirc, nguoi lao dong trong co quan, don
vi thuong xuyén st dung Hé théng thu dién tir cong vu dé phuc vu trong cong viéc.

b) Chi dao cac co quan, don vi thudc pham vi quan 1y bao dam céc diéu kién
dé trién khai hiéu qua H¢ théng thu dién tir cong vy, bao gém: diéu kién vé nguén
nhan luc, tai chinh, su phéi hop gitra cac co quan, don vi cai tién quy trinh lam viéc.

¢) Hop thu dién tir cong vu co quan, do Thu trudng co quan, don vi quan ly.
Thu truéng co quan, don vi c6 thé Gy quyén cho mdt hodic mot sé ngudi trong co
quan, don vi minh st dung.

d) Hang ngay, Thu trudng co quan, don vi truc tiép hodc uy quyén, phan
cdng ca nhan, bd phan thuong xuyén theo doi, xur 1y hop thu dién tir cong vu cua

CO' quan.



e) Khi Thu trudng co quan, don vi thay d6i vi tri cong tac, Thi trudng co
quan, don vi do6 ¢6 trach nhi€ém ban giao hdp thu di¢n tir cong vu cuia co quan, don
vi (quy dinh tai Piém ¢ Khoan 1 Diéu nay), gé)m tai khoan, mat khau va toan bd
ndi dung dit liéu, cho ngudi duoc giao phu trach, quan 1y tiép theo. Viéc ban giao
khong &p dung ddi voi hop thu dién tr cong vu cad nhan, do cd nhan tu bao vé,
quan 1y theo quy dinh tai Khoan 3, Khoan 4 Piéu 17 Quy ché nay.

2. Thong bao viée thay doi thong tin lién quan dén hop thu dién tir cua ca
nhan trong co quan, don vi giri vé cho S& Khoa hoc va Cong nghé dé cap nhat cac
thong tin thay d6i vao danh ba thu dién tir cong vu.

Piéu 17. Trach nhiém ciia ca nhin sir dung Hé thong thu dién tir cong vu

1. C4 nhan sir dung hop thu dién tir cong vu dugc cap khi giri thong tin co
noi dung thudc pham vi trach nhiém, cong viéc dugc phan cong va phai chiu trach
nhiém vé ndi dung thu dién tir gtri di tir hop thu ndy. Viée mé hop thu tiy thude
vao nhu cau trao doi cong vi¢c cua co quan, don vi; cé trach nhiém kiém tra hop
thu dién tir cong vu tdi thiéu 02 lan/ngdy lam viée (dau gid sang va dau gid chiéu)
dé tiép nhan va xir 1y, giai quyét cong viée kip thoi.

2. Chap hanh céac quy dinh ctia phap luat vé thu dién tir, cac quy dinh trong
Quy ché nay va cac hudng din cua S& Khoa hoc va Cong nghé vé sir dung Hé
théng thu dién tr cong vu.

3. Ty quan 1y, bao vé tai khoan thu dién tir cong vu, khong cung cip mat
khau cho nguoi khac, khong dé nguoi khac sir dung hop thu dién tir cong vu cé
nhan cta minh; thay doi mat khau dinh ky 06 thang mot 1an; truong hop ca nhan
quén mat khau, bao co quan, to chirc quan 1y ca nhan c6 vin ban dé nghi khoi
phuc, cép lai mat khau hop thu dién tir cong vu theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu 7
Quy ché nay.

4. Chiu trach nhi€m luu trit cac dit li¢u thu dién tir trong hop thu dién t
cong vu ca nhan; thyc hi¢n nghiém tuc cac bién phap bao dam an toan thong tin,
an ninh mang theo quy dinh.

5. Khong str dung hop thu dién tir cong vu dugce cép dé dang ky cac dich vu
truc myén trén Internet nhu: dang ky tai khodn mang xa hoi, trang thong tin di¢n
ttr thuong mai, dién dan cong cong, dang ky & cac hé thdng thu dién tir khac (nhu
Yahoo Mail, Outlook, Gmail, ...).

6. Khong phat tan thu rac hodc cac thu dién tir khong dung muc dich ciia Hé
thong thu dién tir cong vu thong qua dia chi hop thu dién tir cong vu.



7. Khi phat hi¢n nhiing thu di¢n tir khong ding muc dich, cé d4u hiéu vi
pham phap luat, c6 virus, thu rac hoac chira ma doc gay nguy co phat tdn 16m phai
x6a bo; ¢6 161 hodc gip su cb trong qué trinh sit dung Hé thdng thu dién tr cong
vu thi béo cao Thi trudng co quan, don vi va thong bao vé S Khoa hoc va Cong

nghé dé kip thoi xur 1y.

Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 18. Trach nhiém thi hanh

Chéanh Van phong Uy ban nhan dan tinh, Thu truéng cac S¢, ban, nganh,
Chu tich Uy ban nhan dan cac xa, phuong va cac co quan, don vi, ca nhan cé lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quy ché nay.

Picu 19. Xir Iy vuéng mic trong qua trinh thuwe hién

Trong qua trinh trién khai thue hién, néu c6 van dé kho khan, vuong mac,
dé nghi cac co quan, don vi phan anh vé Sé Khoa hoc va Céng nghé tham muu

Uy ban nhéan dan tinh xem xét, stra d6i, bo sung cho phu hop./.



