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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PHU YEN Poc lap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 19/2020/QD-UBND Phu Yén, ngay 31 thang 7 nam 2020
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh cir cong chire, vién chirc luan phién lam viéc
tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh va B¢ phan Mgt cira
cac huyén, thi xa, thanh pho trén dia ban tinh Phua Yén

UY BAN NHAN DAN TINH PHU YEN

Can cir Ludt Té chire Chinh quyén dia phwong ngay 19 thing 6 nam 2015;

Can cw Ludt Ban hanh van ban quy pham phap ludt ngay 22 thang 6 nam
2015;

Can cur Ludt can bo, cong churc ngay 13 thang 11 nam 2008;

Can cir Luat Vien chirc ngay 15 thang 11 nam 2010,

Can cir Ludt sira doi, b6 sung mot sé diéu ciia Ludt cdn bé, cong chire va
Luat Vién chirc ngay 25 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ciia Chinh
phiu vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh
chinh;

Theo dé nghi cua Giam doc S& Néi vu tai To trinh s6 323/TTr-SNV ngay 24
thang 6 nam 2020.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh ctr cong chirc, vién
chtrc luan phién lam viéc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh va B phan
Mot cira céc huyén, thi x3, thanh phd trén dia ban tinh Pha Yén

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc tir ngdy 10 thang 8 nam 2020.

Piéu 3. Chanh Vin phong UBND tinh, Giam ddc S& Nbi vy, Thu truéng cac
co quan, ban, nganh c6 lién quan; Cha tich UBND huyén, thi x4, thanh phd; Thu
truéng cac co quan, don vi va td chirc, c4 nhan lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN
KT.CHU TICH
PHO CHU TICH

Phan Dinh Phung
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UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PHU YEN Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc

QUY bINH
Cir cong chire, vien chirc luan phién lam vi€c tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh va By phan Mgt ctra cac huyén,
thi x4, thanh pho trén dia ban tinh Phi Yén
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 19/2020/QD-UBND
ngay 31 thang 7 nam 2020 ciia Uy ban nhén dén tinh Phii Yén )

_ Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Pic¢u 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh vé déi tugng, thoi han 1am viéc va trach nhiém thuc
hién viéc cir cong churce, vién chue luan phién lam viéc tai Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh va Bo phan Mdt ctra cac huyén, thi xa, thanh phé trén dia ban tinh Pha
Yén.

Picu 2. Pdi twong ap dung

1. Quy dinh nay ap dung ddi voi cac so, ban, nganh tinh; [jy ban nhan dan cac
huyén, thi xa, thanh phé; cong chtrc, vién chuce trong cac co quan hanh chinh, don vi
su nghi¢p nha nudc cua tinh duoc cir dén 1am viéc tai Trung tam Phuc vy hanh chinh
cong tinh va B phan M{t ctra cac huyén, thi xa, thanh phé.

2. Quy dinh nay khong ap dung ddi véi cong chirc, vién chirc ciia Vin phong
ij ban nhan dan tinh dugc ctr dén 1am viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
tinh.

3. Khuyén khich cic co quan nganh doc dong trén dia ban tinh c6 tham gia
tiép nhén, tra két qua hd so thu tuc hanh chinh tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh va B phan Mot ctra cac huyén, thi xa thanh phd ap dung Quy dinh nay.

Piéu 3. Nguyén tic thwe hién viée cir cdng chire, vién chirc ludn phién
lam viéc tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh va Bo phan Mgt ctra cac
huyén, thi x4, thanh pho

1. Viéc ctr cong churc, vién chuc luan phién lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh va Bo phan Mot cira cac huyén, thi xa, thanh phé la dé tao
moi truong cho mdi céng chirc, vién chirc rén luyén vé k¥ ning giao tiép, tmg xur
v6i cong dan va ning cao chat luong cua doi ngii cong chirc, vién chire lam viéc tai
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh va By phan Mdt ctra cac huyén, thi xa, thanh
phé trén dia ban tinh dé gop phan nang cao sy hai long cua ngudi dan, t6 chic vé
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chét lugng giai quyét thi tuc hanh chinh ciia cac co quan nha nudc. Nghiém cdm
van dung Quy dinh nay dé bd tri viéc 1am cho mét sé cong chirc, vién chirc theo
muc dich ca nhan cta nguoi c6 thAm quyén quan ly, sit dung cong chiic, vién
chuec.

2. Vi¢c cu cong chuc, vién chuc luan phién lam vi¢e tai tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong tinh va B phan Mot ctra cac huyén, thi xa, thanh phé phai duogc
thue hién nghiém tuc, ding quy dinh vé d6i tuong va thoi gian lam viée theo Quy
dinh nay va cac quy dinh khac ctua phap luét c6 lién quan.

Chuwong 11
QUY PINH VE POI TUQNG, THOI HAN LAM VIEC
VA TRACH NHIEM THUC HIEN VIEC CU CONG CHUC,
VIEN CHUC LUAN PHIEN LAM VIEC TAI TRUNG TAM PHUC VU
HANH CHINH CONG TINH VA BQ PHAN MOT CUA
CAC HUYEN, THI XA, THANH PHO

Diéu 4. Pdi twong cong chirc, vién chirc dwoe cir ludn phién 1am viée tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh va By phan Mgt cira cac huyén, thi xa,
thanh pho

1. B6i véi cac s6, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan cdc huyén, thi xa,
thanh phé: cong chuc, vién chirc dap tng ti€u chuan quy dinh tai khoan 1, Piéu 11
Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phua vé thyuc hién co ché mot
clra, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

2. Cong chuc, vién chirc dugc dén 1am viéc tai tai Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh va By phan MGt ctra cadc huyén, thi xa, thanh phé phai am hiéu
chuyén mon, nghi¢p vu ctia mot hodc mdt s6 linh vuc thu tuc hanh chinh.

Picu 5. Nhirng truwong hop khong dwoc cir 1am viée tai Trung tAm Phuc
vu hanh chinh cong tinh va B$ phin Mot cira cac huyén, thi x4, thanh phé

1. Cong chirc, vién chirc dang trong thoi gian xem xét ky luat hodc trong thoi
han bi xu ly ky luét.

2. Cong churc, vién chirc dang bi diéu tra, truy td, xét x1r.

Piéu 6. Thoi han 1am viée tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh va
Bo phan Mot cira cic huyén, thi x4, thanh phé

1. Thoi han mdi dot cong chure, vién chirc duge cuir dén 1am viéc tai Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong tinh va B§ phan Mot ctra cac huyén, thi xa, thanh phé
la 12 (muoi hai) thang, tror truong hop linh vue duge quy dinh tiép nhan tai BO
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phan Mot ctra cdp huyén chi c6 01 (mdt) cong chirc, vién chic chuyén mon phu
trach. Truong hop cong chire, vién chitc khong hoan thanh nhiém vu dugc giao tai
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh, B6 phan Mot ctra cac huyén, thi xa, thanh
phé hodc c6 muc do hai long thép qua su danh gid cua td churc, ca nhan thi s& bi
thay thé ngay, khong duoc tiép tuc lam viéc tai Trung tAm Phyc vu hanh chinh cong
tinh, BO phan Mot ctra cac huyén, thi xa, thanh phé cho dén hét thoi han 12 thang; co
quan quan 1y, sir dung cong chirc, vién chirc c6 lién quan phai cir cong churc, vién
chtrc khac dap tmg tiéu chuan theo quy dinh dé thay thé ngay.

2. Mdi cong chic, vién chie khong duge cir 1am viée tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh c6ng tinh, B6 phan Mot ctra cac huyén, thi x4, thanh phd hai dot lién tiép.

3. Péi v6i cac truong hop cong chire, vién chitc duge cap cd tham quyén ty
quyén thdm dinh, phé duyét két qua giai quyét ho so th tuc hanh chinh tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh va Bd phan Mot ctra cac huyén, thi xa, thanh phé
nhung $6 luong cong chirc, vién chuirc ctia cac chirc danh, vi tri cong tac nay hién co
chi 01 (mt) nguoi thi cling khong dugc cur lam viéc tai Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh, B phan Mdt ctra cadc huyén, thi xa, thanh phé qua hai dot lién
tiép. Ngudi ding dau co quan quan 1y, str dung cong chic, vién chirc d6 phai c6 ké
hoach, bién phap bé tri cong chirc, vién chic khéac thay thé theo quy dinh; truong
hop khong c6 nhan sy thay thé thi trudc khi hét thoi han ciia dot thir hai sdu thang,
phai bao cao Chu tich UBND tinh, thong qua S& Noi vu té)ng hop, trinh Chu tich
UBND tinh xem xét, quyét dinh ddi véi ting truong hop cu thé.

Picu 7. Trach nhiém cia Thi truwéng cic sé, ban, nganh tinh va Chi
tich Uy ban nhén déan cip huyén trong viéc cir cong chirc, vién chirc luin phién
lam viéc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh va By phan Mot cira cac
huyén, thi xa, thanh phé

1. Clr cong chire, vién chuc dén 1am viéc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh va B§ phan Mdt ctra cac huyén, thi xa, thanh phé ding ddi tuong va thoi
han lam viéc theo Quy dinh nay.

2. C6 phuong 4n bd tri dy phong it nhat 01 céng chirc, vién chic khong
chuyén trach dé kip thoi thay thé cong churc, vién chire 1am viéc tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong tinh va B phan Mdt ctra cac huyén, thi xa, thanh phé trong cac
truong hop nguoi d6 nghi phép, nghi bu, nghi dm, nghi viéc riéng, di hoc, di cong
tac dé khong lam gian doan vi¢c tiép nhén va tra hd so tha tuc hanh chinh cho t6
chtric, ca nhan; kip thoi tang, gidm ) lugng hodc tam thoi rat cong chuce tir Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong tinh va B§ phan Mdt ctra cac huyén, thi xa, thanh phé vé
lam viéc tai co quan chuyén mon khi sb lugng to chirc, ca nhan dén thuc hién tha
tuc hanh chinh ting, giam hodc qua it (ddi véi cdc s6, ban, nganh tinh néu tam thoi
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rit cong chire, vién chirc vé lam viéc tai co quan thi cdc s, ban, nganh tinh phdi
trao déi véi Lanh dao Trung tam Phuc vy hanh chinh céng tinh dé ¢6 bién phdp xur
Iy khi c6 t6 chire, cd nhdn dén nép ho so, tra két qua giai quyér). Kip thoi thay thé
nhiing cong chirc, vién chic khong hoan thanh nhiém vy dugc giao tai Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh va B§ phan Mdt ctra cac huyén, thi xa, thanh phé hoac
c6 mtrc do hai long thdp qua su danh gia cta t6 chirc, ca nhan va xt 1y nghiém cac
truong hop nay theo ding quy dinh cia phap luét hi¢n hanh.

3. Lay két qua danh gia cua ngudi déan, to chtc vé thai dd tng xu cia cong
chirc, vién chirc trong viéc hudng dan, tiép nhan ho so, giai quyét thu tuc hanh
chinh, 1am két qua danh gia viéc thyc hién khoan 11, Piéu 1 va khoan 5, Piéu 2
Luat stra doi, bd sung mat s6 diéu ctia Luat Can bo, cong chuc va Luat Vién chuc
khi co quan, don vi quan 1y, st dung cong chire, vién chirc danh gia, xép loai cht
luong cong chire, vién chirc hang nam hoac danh gia trude khi thyc hién xét nang
ngach, nang luong trudc thoi han, bd nhiém, bd nhiém lai, quy hoach, diéu dong
cong chuec, vién chuec.

4. Giai quyét ché dg, chinh sach cho cong chirc, vién chirc duoc cir dén 1am
viéc tai Trung tam Phyc vu hanh chinh cong tinh va Bo phan Mot ctra cac huyén, thi
x4, thanh phé theo quy dinh cta phap lut hién hanh.

5. Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh phé xXem Xét, quyét
dinh nhom ddi tuong cong chuc, vién chirc duge cir luan phién dén lam viéc tai
B6 phan Mét ctra cia huyén, thi xa, thanh phé minh phu hop véi dac diém tinh
hinh va yéu cdu cong tac giai quyét ho so thi tuc hanh chinh cua dja phuong, dé
tao su thong nhat, dong thuan giita cac phong, don vi cp huyén trong viéc bd tri,
cu cong chure, vién chuc dén lam viéc tai Bo phan Mot ctra cép huyén theo quy
dinh va phat huy hiéu qua vi¢c bd tri, st dung cong churc, vién chirc thudc tham
quyén quan ly.

Chwong 111
TO CHUC THUC HIEN

Picu 8. Trach nhiém trién khai thyc hién

1. Tha trudng cac s&, ban, nganh va Chu tich UBND cip huyén c6 trach
nhiém phé bién, quan triét va trién khai cho can b, cong chuc, vién chirc trong co
quan, don vi, dia phuong thuc hién nghiém tic Quy dinh nay.

2. Giao S¢ Noi vu chu tri, phdi hop véi Van phong Uy ban nhan dén tinh
theo ddi, danh gia su chp hanh Quy dinh niy cua céc co quan, dia phuong; gin
cong tac kiém tra viéc thuc hién Quy dinh nay vao K& hoach kiém tra cong tac cai
cach hanh chinh va thanh tra cong vu hang nam d6i véi cac co quan, don vi, dia
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phuong trén dia ban tinh; ting cudng giam sat, kiém tra dé phat hién va xu 1y kip
thoi cac truong hop vi pham.

3. Van phong Uy ban nhan dan tinh theo d&i, danh gia chat lugng lam viéc
cia mdi cong chirc, vién chirc duge cir dén Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
tinh; kip thoi phan anh nhan xét, danh gia vé hiéu qua lam viéc cta cong chuc, vién
chtic tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh d6i véi co quan quan 1y cong
chtic, vién chitc dé co bién phap chan chinh nham nang cao su hai long ciia nguoi
dan, to chtc vé chit luong giai quyét thu tuc hanh chinh ctia cac co quan nha
nudc cua tinh.

4. Chi tich Uy ban nhan dan cp huyén trén dja ban tinh chi dao, phan cong
t6 chuc, ca nhan thudc quyén quan 1y phu trach viéc theo ddi, danh gia chat lugng
lam viéc cua mdi cong churc, vién chiac duogce cu dén Bo phan MGt cua cua huyén,
thi x4, thanh phd minh d kip thoi bao cdo Cha tich UBND cap huyén vé thai do va
hi¢u qua lam vi¢c cua mdi cong chire, vién chuc tai Bo phan Mot ctra va dé xuét
bién phap chan chinh nham nang cao sy hai long cta ngudi dan, to chirc vé chat
luong giai quyét thu tuc hanh chinh cua dia phuong minh.

5. Nguoi dung dau co quan, don vi, dia phuong phai chiu trach nhiém theo
quy dinh cua phap luat vé trach nhiém cta ngudi dung dau néu co quan, don vi, dia
phuong thuc hién khong nghiém tac Quy dinh nay.

Diéu 9. Diéu khoan thi hanh

1. Thu truong cac so, ban, nganh tinh; Chu tich UBND cac huyén, thi xa,
thanh phé va can b, cong chuc, vién chirc trong cac co quan, don vi, dia phuong
trén dia ban tinh chiu trach nhiém thuc hién Quy dinh nay.

2. Trong qua trinh trién khai thyc hién Quy dinh nay néu c6 phat sinh vudng
maéc, Cac co quan, don vi, dia phuong kip thoi bao céo, dé xuit UBND tinh (thong
qua S& Noi vu) dé stra d6i, bd sung cho phu hop./.

TM. UY BAN?NHAN DAN
KT.CHU TICH
PHO CHU TICH

Phan Dinh Phung



