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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK LAK Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 08/2019/QD-UBND Pak Lak, ngay 06 thang 5 nam 2019
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh mé hinh quan 1y khu du lich c4p tinh

UY BAN NHAN DAN TINH PAK LAK

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phirong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Can cir Khoan 2 Piéu 29 Lugt Du lich ngay 19 thang 6 ndam 2017;

Can cir Nghj dinh s6 168/2017/NP-CP ngay 31 thang 12 ndm 2017 cia Chinh
phii quy dinh chi tiét mét sé diéu cua Ludt Du ljch;

Theo dé nghj cia Giam doc S Vin héa, Thé thao va Du lich tai To trinh sé
2400/TTr-SVHTTDL ngay 13 thang 12 nam 2018.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh md hinh quan ly khu

du lich cap tinh.

Piéu 2. Giao S& Vin hoa, Thé thao va Du lich chu tri, phéi hop voi cac Sa, ban,
nganh ¢ lién quan té chic thyc hién, theo di, kiém tra viéc thuc hién Quyét dinh nay
va dinh ky 06 thang, hang nim bao cdo Uy ban nhan dan tinh.

Picu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam doc S& Van hoa, Thé
thao va Du lich, Thu truéng cac So, ban, nganh cua tinh; Chu tich Uy ban nhan dan
cac huyén, thi x4, thanh phd va cac to chiic, ca nhan ¢6 lién quan cian ctr Quyét dinh
thi hanh.

Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 16 thang 5 nam 2019./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Pham Ngoc Nghi
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK LAK bgc 1ap - Tw do - Hanh phuc
QUY DPINH

M& hinh quan Iy khu du lich cép tinh
(Ban hanh kém theo Quyér dinh s¢ 08/2019/0P-UBND
Ngay 06/5/2019 ciia Uy ban nhan dan tinh Bak Lak)

Chuwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh vé cong tac quan Iy hoat dong du lich tai cac khu du

lich c4p tinh khi da duoc Uy ban nhan dan tinh quyét dinh c¢éng nhan theo quy dinh
cua Luat Du lich va cac van ban quy pham phap luat co lién quan.

Piéu 2. Poi twong ap dung

Quy dinh nay ap dung ddi voi cac co quan, don vi; C4c td chuc, ca nhan trong

va ngoai nudc hoat dong du lich hodc co lién quan dén hoat dong du lich tai cac khu
du lich cép tinh trén dia ban tinh Dak Lak.

lich;

biéu 3. Noi dung va nguyén tic quan ly khu du lich
1. Noi dung quan ly:
a) Cong tac quan ly cac hoat ddong kinh doanh dich vu du lich;

b) COng tac quan 1y tai nguyén, bao vé canh quan moi truong tai cac khu du

c¢) Cong tac bao dam an ninh, trat tu, an toan cho khach du lich.

2. Nguyén tic quan ly:

a) Quan 1y trén co s¢ tuan thu cac quy dinh phap luat Nha nudc;

b) Tuan thu cac quy hoach phat trién kinh té - x3 hoi ctia Trung wong, cia tinh;

¢) Bao dam sy phat trién du lich bén viing.

Chuong 11
NOQI DUNG QUY PINH QUAN LY KHU DU LICH CAP TiNH

Picu 4. Piéu kién cong nhan khu du lich
Diéu kién cong nhan khu du lich cip tinh dugc quy dinh tai Diéu 12, Nghi dinh

s6 168/2017/ND-CP ngay 31/12/2017 caa Chinh pha quy dinh chi tiét mot sé diéu
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cua Luat Du lich.
Piéu 5. Quan ly khu du lich

1. Céc khu du lich trén dia ban tinh dugc cdng nhan 1a khu du lich cip tinh phai
duoc quan 1y theo quy dinh caa phap luat. Khu du lich cip tinh dwoc hinh thanh tir
nguon von caa don vi ndo thi do don vi d6 quan 1y; can cir quy md, tinh chit, yéu cau
phét trién ctia don vi dé thanh Iap ban quan Iy sao cho phi hop véi thuc té kinh doanh.
Noi dung quan Iy khu du lich cap tinh theo Chwong III ctia Quy dinh nay.

2. Ban quan ly khu du lich cé trach nhiém cung cap céc dich vy, thuc hién
nhiém vu quan ly cac hoat dong du lich tai khu du lich; chiu su chi dao, quan ly nha
nuéc caa UBND tinh va Chu tich UBND cac huyén, thi x&, thanh phd; tham muu
Chu tich UBND céc huyén, thi x&, thanh phd ban hanh quy ché quan Iy hoat dong
trong khu du lich;

3. Nguon tai chinh phuc vu cho hoat dong quan Iy khu du lich bao gom: Khoan
thu tir phi tham quan theo quy dinh tai Nghi quyét caa Ho6i ddng nhan dan tinh; khoan
thu tir hoat dong dich vu tai khu du lich; khoan tai tro va dong gop tu nguyén cua cac
t6 chirc, ca nhan trong nudce va nudc ngoai; cac nguon tai chinh hop phéap khéc.

Diéu 6. Nhiém vu, quyén han cia don vi quan Iy khu du lich

1. Cong khai quy hoach phat trien khu du lich; quan Iy viéc thuc hién quy hoach
va dau tu theo quy hoach di duoc cap ¢ tham quyén phé duyét.

2. Dau tu, khai thac, bao vé, ton tao, phat trién tai nguyén du lich.

3. Ban hanh ni quy; to chtc kinh doanh dich vu phuc vu khach du lich.

4. T6 chte dich vu huéng dan; quy dinh, quan Iy viéc st dung hudng dan vién du
lich trong pham vi quan ly.

5. Tao diéu kién thuan loi cho khach du lich d¢én tham quan. Cung cip thong
tin, hudng dan, gioi thidu cho khach du lich vé cac diém tham quan; vé hé thong cac
san pham va dich vy du lich dang duoc khai thac.

6. Quan ly, gidm sat hoat dong kinh doanh dich vu du lich trong pham vi quan ly,
dam bao theo dting quy dinh cua phap luat.

7. Bam bao an toan cho khach du lich; vé sinh méi truong du lich; an toan vé sinh
thuc pham; thuc hién phong chéng chay nd, an ninh, an toan trong khu du lich; dé xuét,
kién nghi v&i co quan co tham quyén xir ly cac vi pham di véi cac co sd kinh doanh
gay 6 nhiém moi trudng, Xam hai tai nguyén du lich.

8. Xay dung hé thong bién bao, bién chi dan, diém cung cip théng tin phuc vu
khach du lich.

9. Bugc thu phi céc dich vu theo quy dinh caa phap luat.
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10. T6 chic tiép nhan va giai quyét kip thoi kién nghi caa khach du lich theo
tham quyén.

11. Thuc hién cac nhiém vu khac duoc giao theo quy dinh ctaa phap luat.

12. T6 chirc cac khoa dao tao, tap huan, hudng dan, bdi dudng kién thuc vé van
hoa cong dong cua dia phuong, nghiép vu du lich, ngoai ngir va bao vé méi truong
cho nguoi lao dong lam viéc tai khu du lich.

Chuong 111
QUY PINH QUAN LY HOAT PONG KHU DU LICH CAP TINH

Piéu 7. Quan ly hoat ddng kinh doanh dich vu du lich, hoat dong cia hwéng
dan vién du lich

1. Céc t6 chirc, ca nhan khi hoat dong kinh doanh dich vu du lich trong cac khu
du lich phai c6 gidy dang ky doanh nghiép va kinh doanh dung nganh, nghé da dang
ky, duoc cap phép kinh doanh.

2. C4c t6 chuc, ca nhan kinh doanh dich vu du lich trong cac khu du lich phai
thuc hién cac noi dung sau:

a) Thuc hién dang cac quy dinh caa phap luat hién hanh va Quy dinh nay;

b) Chap hanh su kiém tra, giam séat vé chat lugng dich vu cia co quan nha
nudc o tham quyen;

¢) Khdng duoc sir dung tu cach phap nhan cua té chic khac hodc cho nguoi
khéc sir dung tu cach phap nhan ctia minh trong quan 1y, diéu hanh khu du lich da
duoc giao;

d) Thuc hién day du cac quy dinh cta phap luat vé diéu kién, nghia vu doi voi
ting loai hinh kinh doanh dich vu du lich; ban hang ding noi quy dinh, niém yét
cong khai gia dich vu va thuc hién ban hang ding gia niém yét; dam bao chat luong
hang hoa cung cap; thuc hién don tiép, phuc vu khach bang thai d6 than thién, lich su,
hoa nhi, khong duoc tranh gianh, deo bam khach, gdy mat trat ty an ninh trong khu
du lich;

d) Nghiém cidm mua, ban, tang trir va sir dung trai phép cac chat ma tly, cac
chat gay nghién; nghiém cam buén ban, tiéu thu bat hop phap dong vat, thuc vat
hoang da va céac san pham, ché pham duoc lam tir dong, thuc vat hoang dé; nghiém
cam viéc t6 chirc mai dam trong khu du lich; nghiém cdm céc hoat dong biéu dién c6
tinh chat khiéu dam, kich dong bao luc trai vai thuan phong my tuc vian héa cua Viét
Nam.

3. Céc t6 chuc, ca nhan kinh doanh dich vu van tai khach du lich, dich vu vui choi
giai tri, thé thao phai thyc hién niém yét quy dinh rd vé do tuoi va nhimg nguoi khong
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duoc phép tham gia; mua bao hiém cho khach du lich khi tham gia c4c hoat dong dich
vu; bé tri lue lugng cau nan, ciru hd dé bao vé tinh mang, tai san cho du khach trong
cac truong hop khan cap.

4. Chc t6 chuc, ¢4 nhan kinh doanh dich vu i hanh, van chuyén khach du lich
phai cong khai, niém yét gia chuwong trinh du lich; c6 hudng dan vién du lich; phai
dam bao an toan tinh mang, tai san cho khach khi t6 chitc chuong trinh tham quan
cac tuyén du lich trén dia ban tinh; cung cap théng tin cho khach vé quy dinh bao vé
tai nguyén du lich, vé sinh moéi truong; khéng duoc dé khach loi dung hoat dong du
lich ¢é xam hai dén an ninh quéc gia, trat tu an toan x& hoi va thuan phong my tuc
cuia cac dan toc; phan anh kip thoi voi chinh quyén dia phuong vé cac hanh vi gay ton
hai dén an ninh trat tw, vé sinh méi truedng, canh quan du lich trén dia ban.

5. Huong dan vién du lich dugc hanh nghé trong khu du lich khi dap ung du
diéu kién tai khoan 3 Diéu 58 Luat Du lich.

Piéu 8. Quan Iy viéc diu tw, khai thac va bao vé tai nguyén du lich

1. Vé tai nguyén dat tai cac khu du lich trén dia ban tinh duoc thuc hién theo Luat
Pit dai hién hanh va tuan thi nhimg quy dinh sau:

a) Cac to chuc, c& nhan khi sir dung dat vao muc dich xay dung céc cdng trinh
phat trién du lich trong cac khu du lich phai tuan theo quy hoach, ké hoach sir dung
dat cua dia phuong, quy hoach van hoa, thé thao va du lich da duoc phé duyét;

b) Céc t6 chiic, ca nhan khi sir dung dét trong cac khu du lich kinh doanh dich vu
du lich phai st dung dat dung muyc dich, dung dién tich duoc giao; tuan thi cac quy dinh
vé mdi trudng, tai nguyén dat; khong tranh chap dat;

¢) Viéc str dung dat sau khi dugc co quan c6 tham quyén giao hozc cho thué thuc
hién theo Luat Dat dai;

d) Viéc quan 1y dau tu xay dung, quan ly quy hoach, st dung dét va kinh doanh
dich vu du lich phai thuc hién nghiém theo quy dinh cua phap luat va khong gay anh
huong dén moi truong, di tich lich st - vin hoa, canh quan, doi séng van hoa xa hoi
trong khu vuc va cong dong dan cu dia phuong. Cac vi pham phai duoc xir Iy kip thoi va
theo quy dinh cua phap luat;

2. V& tai nguyén ty nhién trong cac khu du lich duoc thuc hién theo cac quy dinh
sau:

a) Tai nguyén tu nhién trong cac khu du lich phai dugc bao v, ton tao, khai thac
va str dung c6 hiéu qua dé phat trién du lich. Nghiém cdm xa céc loai chat thai, rac thai
gay huy hoai moi truong tu nhién va pha vo canh quan thién nhién;

b) Céc t6 chirc, ca nhan déu phai co trach nhiém bao vé canh quan thién nhién,
cac danh lam thing canh, hé sinh thai dong thuc vat, ao hd, séng, sudi...;

c) Viéc khai thac tai nguyén nudc vao muc dich kinh doanh dich vu du lich
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phai tudn thi cac quy dinh caa phap luat vé quan 1y tai nguyén nudc. St dung tai
nguyén nudc tiét kiém, an toan, ¢ hiéu qua; bao dam sir dung tong hop da muc tiéu,
cdng bang, hop ly, hai hoa loi ich, binh ding vé quyén loi va nghia vu gitra cac to
chuec, ca nhan;

d) Cac td chuc, ca nhan khong dugc tu v chat phé cac loai cdy xanh 1au nim
trong khu du lich va cac di tich lich st - van héa. Td chirc, c4 nhan dang st dung dat
hop phép trong cac khu du lich, vi muc dich cai tao mat bang hoic 1y do chinh dang
khac mudn chit, dén cay xanh lau nim phai dugc co quan nha nudc cd tham quyén
cho phép.

Piéu 9. Quy dinh vé bao dam an toan cho khach trong khu du lich

1. Bon vi quan ly khu du lich; t6 chuc, ca nhan kinh doanh trong khu du lich
phai cé bién phap bao dam an toan cho khach du lich; cé bién phap phong, tranh rai
ro va to chtc bo phan bao vé, ciru ho, cu nan cho khach du lich; ¢6 trach nhiém canh
bao nguy co gay nguy hiém cho khach du lich; thdng bao, chi dan kip thoi cho khéch
du lich trong trudng hop khan cap; &p dung bién phap can thiét, phdi hop véi co
quan, to chirc, ca nhan co lién quan trong viéc ctu ho, ciru nan cho khach du lich.

2. T6 chic, ca nhan kinh doanh dich vu an, uéng phai tuan thu dang quy dinh
vé diéu kién chung bao ¢am vé sinh an toan thuc pham.

Piéu 10. Quy dinh vé bao dam an ninh, trat tu trong cac khu du lich

1. Bon vi quan ly khu du lich; té chuec, ca nhan kinh doanh trong khu du lich
phai chap hanh day du cac quy dinh vé cong tac dam bao an toan giao théng, an ninh
trat tu, phong chéng cac té nan x& hoi; dam bao hoat dong trong cac khu du lich
khong gay anh huong dén qubc phong, an ninh, trat tu, an toan x& hoi trén dia ban
tinh va co trach nhiém nhu sau:

a) Thyc hién day du ché do dang ky tam trd, tam ving theo quy dinh; quan ly
ho tich, ho khau va ho chiéu, visa doi véi khach quéc té;

b) C6 trach nhiém phdi hop véi cac don vi chirc nang & dia phuong thanh 1ap
t6, doi tu quan vé an ninh trat ty va té chic tap huan dinh ky kién thicc phap luat doi
vai doi vién, hoi vién;

¢) Pon vi quan ly khu du lich phai thanh lap va cong khai duong day nong dé tiép
nhan nhiing phan anh, té giac vi pham, gop y ciia khach du lich va ngudi dan;

d) Tham gia phét hién va dau tranh ngin chin cac té nan x& hoi; khong duoc
mua ban, tang trix, st dung trai phép chat ma tly, cac chat gay nghién; khong té chrc,
chtra chap, méi gisi mai dam; khong chira chap toi pham; khong tang trix, sir dung
trai phép vii khi, cong cu hd tro, vat lidu nd, cac chat dé chay, chat doc, chat phéng
xa; khong kinh doanh, pho bién vin héa pham thudc loai cAm luu hanh; khong tuyén
truyén hoat dong mé tin di doan, truyén dao trai phép va thuc hién cac hanh vi tréi voi
thuan phong my tuc cta dan toc 1am anh huéng xau dén méi truong du lich;
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d) Thuc hién cac quy dinh vé an toan giao thong, khéng dugc xay dung nha
ctra, hang quan c6 mai che, mai vay va cac cong trinh phu tro vi pham hanh lang an
toan giao thong. Cac phuong tién caa khach dén cac khu du lich phai dugc dang ky
va quan 1y theo quy dinh; phuong tién, tai san cua khach phai dé ding noi quy dinh
va dugc dam bao an toan;

e) C6 ké hoach, phuong an va cac phuong tién vé phong chay, chira chay theo
quy dinh.

2. Pon vi quan ly khu du lich; t6 chuc, ca nhan kinh doanh trong khu du lich
phai trang bi day du céc trang thiét bi phuc vu cdng tac ciu ho, ciu nan, bao dam an
toan cho khach tham quan du lich khi tham gia cac dich vu.

Pic¢u 11. Quy dinh vé bio vé méi trudng trong cac khu du lich

1. Mai trudng trong khu du lich phai duoc bao vé, ton tao va phat trién theo
huéng xanh, sach, dep, an ninh, an toan, lanh manh va van minh. Nghiém cam xa céc
loai chat thai, rac thai gay hay hoai méi trudng tw nhién va pha v canh quan thién
nhién.

2. Pon vi quan ly khu du lich; t6 chtc, ca nhan kinh doanh dich vu du lich trong
khu du lich phai thuc hién nghiém cac quy dinh cta phép luat vé bao vé moi trudng
trong linh vuc du lich va cac quy dinh cia Luat Moi truong, ngoai ra phai dam bao céc
quy dinh nhu sau:

a) Phai xay dung va niém yét noi quy, trong dé c6 nhiing quy dinh vé bao vé moi
truong. T6 chire phuong tién, hé thdng thu gom, xir Iy chat thai ran, chat thai long ding
quy dinh; khéng xa rac, chat thai, xac dong vat... xudng ao, hd, séng, sudi tai cac khu du
lich. Khéng tha réng gia stic, gia cam trong cac khu du lich;

b) Phai c6 cac hoat dong tuyén truyén nang cao nhan thac vé bao vé moi
truong nhu: Treo bang ron, pa nd, ap phich, khau hiéu mang nhimg thong diép vé bao
vé moi trudng;

c) C6 hé thdng nha vé sinh cong cong theo tiéu chuan quy dinh; c6 cac bién
phap phong chéng, khic phuc tinh trang 6 nhiém moi truong; cd trach nhiém bdi
thuong thiét hai do c6 hanh vi 1am ton hai dén moéi truong;

Piéu 12. Quy dinh vé xay dung hé thong bién bao, bién chi din, diém cung
cap thdng tin phuc vu khach du lich

1. Pon vi quan ly khu du lich va to chuc, ca nhan kinh doanh trong khu du lich ¢6
trach nhiém dau tu xay dung hé théng bién béo, bién chi dan, diém cung cap thdng tin
phuc vu khach du lich trong cac dia diém da dugc co quan tham quyén giao quan ly,
khai thac. Cac tim bién phai tuan thi theo tiéu chuan quy dinh cia Chinh pha, Bo Giao
thdng Van tai, Bo Thong tin va Truyén thong.

2. TOy thudc vao dia hinh khu du lich, céc t6 chirc, ca nhan kinh doanh du lich
xay dung va bé tri so d6, hé thong bién béo, bién chi dan (bién bao nguy hiém, bién
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bao tha dix, bién chi dan dia diém, chi dan khu vé sinh,...) thong nhat, rd rang, gilp
du khéch thuan tién trong qua trinh tham quan. Cac bién ndi quy, quy dinh bién béo
phai tuan thu theo tiéu chuan quy dinh cua Luat Quang cdo va cac quy dinh lién quan.

3. Céc to chiic, ca nhan kinh doanh du lich thanh 1ap diém hd trg du khach, diém
cung cap thdng tin, thiét 1ap duong day nong tai cac khu du lich, bao dam an ninh, an
toan cho du khéch, xay dung diém dén an toan - than thién.

Piéu 13. Quy dinh vé bio tén vin héa tai cac khu du lich

1. Bon vi quan Iy khu du lich; t6 chirc, ca nhan kinh doanh trong khu du lich
phai cd trach nhiém bao vé cac di tich lich st - van héa, danh lam thing canh, cong
trinh cdng cong; giit gin phong tuc, tap quén truyén thong tét dep, nghé thuat, 18 hoi
dan gian cac dan toc va phét huy nghé thu cng truyén thong; thuc hién nép séng van
hoa gop phan xay dung méi trudng van hoa du lich vin minh.

2. Cac hoat dong kinh doanh dich vu van hoa va cac hoat dong van hoa tai cac
khu du lich phai tuan tha quy dinh vé quan 1y d6i véi di san van héa va dich vy van hoéa.
Viéc t6 chuc khai thac céc di tich lich sir - van héa, danh lam thang canh phuc vu kinh
doanh du lich phai duoc phép ciia co quan Nha nuéc ¢ tham quyeén.

3. Hoat dong trong cac khu du lich trén dia ban tinh khéng dugc lam anh
huong dén céc gia tri vin hoa truyén théng, dao duc va thuan phong my tuc cia déng
bao dan toc tai chd trén dia ban tinh, dong thoi khuyén khich: St dung trang phuc
truyén thdng cua dong bao dan toc tai chd cho nhan vién khi phuc vu khach tham
quan du lich. Tham gia cac hoat dong bao ton, sir dung va phét huy gia tri cac loai
hinh nghé thuat truyén théng caa cac dan toc tinh; xay dung cac doi van nghé dan toc
phuc vu khach tham quan du lich.

Chuong IV
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 14. Trach nhiém cia cac sé, ban, nganh ¢ lién quan

1. S& Vin hoéa, Thé thao va Du lich

a) Tham muu UBND tinh ban hanh cac van ban quy pham phap luat vé linh vuc
du lich trén dia ban tinh; chi dao, huéng dan céc to chuc, ca nhan tham gia hoat dong
kinh doanh dich vu du lich: Kinh doanh luu tra du lich; kinh doanh I hanh; kinh
doanh dich vu vui choi giai tri, van hoa, nghé thuat, thé thao phuc vu khéach du lich tai
cac khu du lich theo quy dinh phap luat;

b) Tham dinh ho so va trinh Cha tich UBND tinh quyét dinh cong nhan khu du
lich;

¢) Phdi hop Véi cac co quan lién quan thim dinh cac du an dau tu phat trién tai
cac khu du lich d@é trinh UBND tinh phé duyét; dam bao thuc hién quan ly, bao vé va
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khai thac str dung hiéu qua tai nguyén du lich;

d) Chu tri, phdi hop véi cac so, ban, nganh lién quan va UBND céc huyén, thi
x4, thanh phd hudng dan thi hanh; té chirc kiém tra va xu Iy cac hanh vi vi pham dbi
véi céc to chic, c& nhan tham gia hoat dong kinh doanh dich vu du lich tai cac khu du
lich trén dia ban tinh theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

d) Xay dung Mau dé cuong béo cdo dinh ky (06 thang, hang nim) hudng dan
UBND céc huyén, thi x4, thanh phd thuc hién bao cdo theo ding quy dinh tai Nghi dinh
09/2019/ND-CP ngay 24/01/2019 cua Chinh phu quy dinh vé ché do béo céo cua co
quan hanh chinh nha nudéc.

2. S& Ké hoach va Pau tur

a) Tham muu UBND tinh quyét dinh chu truong dau tu, cap giay ching nhan
dang ky dau tu du an dau tu tai cac khu du lich; thuc hién cap gidy chang nhan ding
ky doanh nghiép cho céc t6 chirc, ca nhan ding ky kinh doanh dich vu du lich tai cac
khu du lich trén dia ban theo quy dinh caa phap luat;

b) Chu tri, phéi hop Véi cac don vi lién quan tham dinh bao cio dé xuét chu
truong dau tu, nguon von, kha nang can d6i vén theo quy dinh cia Luat Pau tu cong
d6i véi cac du an dau tu phat trién ha tang khu du lich, trinh cip ¢ tham quyén xem
xét theo quyét dinh;

¢) Tham muu UBND tinh bé tri nguon vén ngan sach Nha nudc cho cac du an
dau tu phat trién ha tang du lich. Phdi hop véi cac nganh c6 lién quan va UBND céc
huyén, thi x&, thanh phé giam sat, theo ddi, don doc chu dau tu thyuc hién du an dau tu
co s6 ha tang du lich tai cac khu du lich.

3. Sé Tai chinh

Huéng dan, kiém tra viéc sa dung cac ngudn kinh phi thu dugc trong hoat
dong cua cac khu du lich theo quy dinh va cac quy dinh vé gia trong hoat dong kinh
doanh dich vu du lich.

4. Sé Cong Thwong

a) Quan ly hoat dong kinh doanh dich vu thuwong mai phuc vu du lich; chi dao,
huéng dan phat trién san xuat kinh doanh cac mit hang thii cong my nghé, cac san
phém luu niém phuc vu khach du lich. Chi dao Chi cuc Quan 1y thi truong quan ly
gia va chat luong hang hoa, dich vu du lich;

b) Tham muu UBND tinh quan Iy, h tro xay dung hé théng cung cap dién cho
cac dy an dau tu xay dung tai cac khu du lich.

5. Sé Giao thong van tai

a) Tham muu UBND tinh vé c6ng tac quy hoach, dau tu xay dung ha tang giao
thong dén cac khu du lich; quy hoach, cip phép céc bén, bai dd xe, phuong tién thay
noi dia tai cac khu du lich;
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b) Phdi hop kiém tra, xtr Iy vi pham giao thong dbi véi cac phuong tién van
chuyén khach du lich dén cac khu du lich.

6. S& Tai Nguyén va Moi truong

a) Thuc hién kiém tra viéc sir dung dat, cong tac bao vé moi truong cua Céc to
chuc, c& nhan kinh doanh dich vu du lich tai cac khu du lich va xu ly vi pham theo
tham quyén; thuong xuyén phdi hop kiém tra, giam séat chat lugng méi truong tai cac
khu du lich;

b) Huéng dan thi tuc dat dai, moi truong ddi véi cac du an dau tu phat trién du
lich tai cac khu du lich dam bao quy dinh cta phép luat.

7. S6 Xay dung

a) Huong dan cac trinh ty, tha tuc vé lap, tham dinh quy hoach xay dung; du
an dau tu xay dung; cap gidy phép xay dung cong trinh tai cac khu du lich;

b) Kiém tra, xtr ly vi pham hanh chinh vé trat ty xay dung tai cac khu du lich
theo tham quyeén.

8. S¢ Thong tin va Truyén thdng

a) Chi dao cac co quan bao chi dia phuong va Trung wong dong trén dia ban;
Cong Thong tin dién tir tinh; Pai Truyén thanh - Truyén hinh cac huyén, thi x&, thanh
phd tiang cudng tuyén truyén vé ndi dung cua Quy dinh md hinh quan ly khu du lich
cap tinh;

b) Tham muu cong tac quan ly vé dau tu xay dung ha tang théng tin truyén
thdng tai cac khu du lich;

¢) Phéi hop kiém tra, xt 1y vi pham hanh chinh vé hoat déng thong tin truyén
thong tai cac khu du lich theo tham quyeén.

9.S6' Y té

a) Tham muu UBND tinh cac bién phap quan 1y nha nudc vé an toan thyc pham
d6i v6i cac khu du lich theo phan cong, phan cap.

b) Hudng dan nghiép vu co ban vé phong chdng dich bénh, vé so ctru cho
khéach du lich tai cac khu du lich trong cac chuong trinh tap huan nghi¢p vu du lich
do S& Vin hoa, Thé thao va Du lich td chie.

10. Sé Nong nghiép va Phat trién nong thon

a) Huong dan, hd tro cac du an néng nghiép trong cac khu du lich thyc hién
chuyén d6i co cdu cay trong, vat nudi phuc vu san xuét tao ra cac san pham nong,
lam, ngu nghiép dac san phuc vu du lich;

b) Phéi hop chi dao, hd tro cac khu du lich tham gia khdi phuc va duy tri cac
nghé truyén théng, tao ra cac san pham qua luu niém dic trung phuc vu nhu cau caa
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khach du lich;

¢) Tham muu UBND tinh trong viéc ra soat diéu chinh quy hoach 3 loai rung,
chuyén muc dich str dung ring, cho thué dich vu méi truong ring tai cac khu du lich;

d) C6 trach nhiém giam sat, thanh kiém tra va xa 1y cac vi pham xam hai lién
quan dén da dang sinh hoc va tai nguyén ring trong khu du lich sinh thai rung;

d) Phéi hop, chi dao huéng dan cac khu du lich thué méi truong rimg dé to
chac hoat dong du lich.

11. Sé Lao dong - Thwong binh va Xa hoi

a) Thuc hién cac bién phép phong chdng céc té nan xa hoi va phéi hop thanh tra,
kiém tra, xt ly cac vi pham trong viéc chap hanh cac quy dinh caa phap luat vé lao
dong, phong chdng té nan xa hoi tai cac khu du lich;

b) Phdi hop trién khai chuong trinh day nghé cho lao déng nong thén c6 du
diéu kién 1am viéc tai cac khu du lich.

12. Cong an tinh

a) Chi dao, hudng dan, kiém tra, xtr Iy vi pham viéc thuc hién cac quy dinh cua
Nha nuéc vé giir gin an ninh trat tu, phong chéng chay no, dam bao an toan cho
khach du lich tai cac khu du lich. Chi dao cng an céc huyén, thi x4, thanh phé dam
bao an ninh trat tu tai cac khu du lich trén dia ban quan ly. Quan ly khach du lich la
ngudi nudc ngodi. Cap phép céc to chirc, ca nhan kinh doanh du diéu kién vé an ninh
trat tu theo quy dinh;

b) Huéng dan cac khu du lich xay dung phuong 4n cttu nan, ciru ho theo quy
dinh;

¢) Kiém tra, xir Iy vi pham cac phuong tién van chuyén khach trong khu du
lich lién quan dén hé théng giao thong duong bo, duong thuy noi dia theo tham
quyeén.

13. Cuc Thué tinh

a) Quan ly vé thu ngan sach, thué tir hoat dong kinh doanh du lich theo quy
dinh cua phap luat ddi voi cac céc to chirc, ca nhan kinh doanh dich vu trong khu du
lich;

b) Huéng dan viéc in, phat hanh va sir dung vé tham quan, héa don ban hang,
cung tng dich vu; kiém tra, thanh tra vé hoa don, xir phat vi pham hanh chinh vé héa
don theo quy dinh.

14. Uy ban nhan dan céc huyén, thi xa, thanh phé

a) Chi dao d6i véi cac du an dau tu phat trién tai cac khu du lich trén dia ban
thuc hién theo dung quy hoach, dé an phat trién du lich cuaa tinh va cua huyén, thi x,
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thanh phd di duoc phé duyét;

b) Phdi hop véi S& Vin hoa, Thé thao va Du lich va cac nganh chiic ning tham
muu UBND tinh co ché, chinh sach vé quy hoach, quan ly, str dung va bao vé cac
khu du lich;

¢) Thuc hién tt cong tac quan ly tai nguyén du lich, bao vé, ton tao, khai thac
va suir dung hop ly tai nguyén du lich; xay dung méi truong du lich trong cac khu du
lich xanh - sach - dep;

d) Phéi hop véi cac co quan chirc ning cua tinh quan Iy hoat dong kinh doanh
dich vu tai cac khu du lich theo quy dinh cta phap luat va Quy dinh nay;

d) Chi dao viéc 1ap hd so dé& nghi cong nhan khu du lich cép tinh gui S¢ Vin
hoa, Thé thao va Du lich tham dinh, trinh UBND tinh quyét dinh khi du diéu kién
céng nhan theo quy dinh caa Luat Du lich hién hanh;

e) Thuc hién quan 1y nha nudc vé du lich tai cac khu du lich theo quy dinh; gitr
gin vé sinh méi truong; dam bao an ninh trat tu, an toan tai cac khu du lich; quan ly
cac di tich lich st - van héa, danh lam thang canh, diém du lich cong dong trong céac
khu du lich theo quy dinh cua phép luat va Quy dinh nay;

g) Cap gidy dang ky kinh doanh dich vu du lich cho cac ho kinh doanh c4 thé
hoat dong trén dia ban theo tham quyen;

h) Chi dao cong tac kiém tra, xtr ly cac vi pham hanh chinh trong cac khu du
lich trén dja ban theo tham quyén; truong hop vuot qua tham quyén quy dinh thi b4o
cao UBND tinh va cac nganh chtic ning cta tinh dé xir 1y theo quy dinh cua phap
luat;

i) Kiém tra cac bén, bai va diém dimg dd phuong tién, xir Iy vi pham dbi voi
cac phuong tién van chuyén khéach du lich theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 15. Khen thuwdng va xir Iy vi pham

1. T6 chtic, c& nhan c6 thanh tich xuat sac trong viéc thuc hién tét cac quy dinh
ctia Quy dinh ndy goép phan xay dung va phat trién cac khu du lich trén dia ban tinh
sé duogc khen thuong theo quy dinh cua phap luat;

2. To chuc, ca nhan vi pham cac quy dinh trong Quy dinh nay va cac quy dinh
phép luat khac c6 lién quan thi tly theo tinh chat, mirc d6 vi pham s& bi xtr ly hanh chinh
hoac bi truy ctu trach nhiém hinh su theo quy dinh ctaa phép luat.

Piéu 16. T6 chirc thuc hién

1. S& Vin héa, Thé thao va Du lich ¢ trach nhiém trién khai, huéng dan,
theo ddi, don ddc, kiém tra viéc thuc hién Quy dinh nay; dinh ky hang nim bao cio
UBND tinh vé tinh hinh va két qua thyc hién truéc ngay 30/11;

2. C4c s6, ban, nganh lién quan cin c&t chic nang, nhiém vu to chac thuc hién
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trach nhiém duoc giao trong Quy dinh nay;

3. UBND céc huyén, thi x&, thanh phd coé trach nhiém trién khai, huéng dan,
kiém tra viéc thuc hién Quy dinh nay d6i voi cac khu du lich thudc dia ban; xu ly
hodc kién nghi viéc xu 1y d6i véi vi pham theo tham quyén; dinh Ky hang nim bao
cao tinh hinh két qua thuc hién Quy dinh nay vé S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich
truéc ngay 15/12 dé tong hop, bao cao UBND tinh;

4. T6 chac, ca nhan hoat dong kinh doanh dich vu du lich va khach du lich
trong cac khu du lich cip tinh trén dia ban tinh cé trach nhiém thuc hién cac néi dung
tai Quy dinh nay;

5. Trong qué trinh t6 chtc thuc hién Quy dinh nay, néu c6 khé khan, vudng
maéc hodc nhiing van dé méi phat sinh, cac co quan, to chiic va ca nhan phan énh kip
thoi vé S& Van hoa, Thé thao va Du lich dé tong hop, nghién ctru, ¢é xuat Uy ban
nhan dan tinh xem xét, diéu chinh, bd sung theo quy dinh./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Pham Ngoc Nghi



